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DECLARACIÓN 
DE RESPONSABILIDAD

El presente documento contiene información veraz y suficiente respecto 
al desarrollo de la Central de Cooperativas de Ahorro y Crédito para la 
Integración y desarrollo Rural- CIDERURAL, durante el año 2019. Sin 
Perjuicio de la responsabilidad que compete al emisor, los firmantes se 
hacen responsables por su contenido conforme a los dispositivos legales 
aplicables.

Lima, Marzo del 2020

Julio Cesar Romero Martinez
Presidente 

Consejo de Administración

Macario Veramendi Zuñiga
Gerente General

años
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La CENTRAL CIDERURAL fue creada el 31 de marzo del 2008, como una Cooperativa de 
Ahorro y Crédito de segundo piso, conformados por Cooperativas de Ahorro y Crédito, 
Cooperativas Agroindustriales, Cafetaleras, Agrícolas y ONGs, con el fin de canalizar 
fondos y fortalecer a sus socios.

En Asamblea General de Socios del 25 de mayo de 2019, se aprobó la TRANSFORMACION 
de la COOPAC CIDERURAL a CENTRAL DE COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO PARA 
LA INTEGRACION Y DESARROLLO RURAL – CENTRAL CIDERURAL.

La Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, con fecha 29 de noviembre de 2019, con 
OFICIO N°46710-2019-SBS, autoriza la inscripción de la CENTRAL DE COOPERATIVAS DE 
AHORRO Y CRÉDITO PARA LA INTEGRACIÓN Y DESARROLLO RURAL- CENTRAL 
CIDERURAL, en el Registro de la SACOOP, procediendo a asignarle el Registro N°438-
2019-REG.COOPAC-SBS, correspondiéndonos el Nivel N°3 del Esquema Modular.

En el proceso de transformamos en CENTRAL CIDERURAL, con mucho pesar tuvimos que 
recomponer a nuestros socios, para cumplir con la Ley N°30822 Ley General de 
Cooperativas dejando a nuestras Coopac Socias productoras, que a la fecha conforman 
parte en Centrales de Productores. 

Actualmente nuestra CENTRAL CIDERURAL está conformado por 16 Cooperativas de 
Ahorro y Crédito que operan en distintas Regiones del Perú, apoyando a que cada una de 
ellas pueda adecuarse y cumplir con la normativa vigente emitida por la 
Superintendencia.

Nuestra Historia 
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Para el desarrollo de nuestro servicio de
CAJA CENTRAL, CIDERURAL firma 
importante convenio con FEDECACES



Nuestra Visión
Ser el primer Sistema Cooperativo Rural 
del Perú.

Nuestros Principios
Transparencia
Compromiso social
Disciplina financiera
Precio justo

Nuestra Misión
Facilitamos servicios corporativos para 
el fortalecimiento y desarrollo del 
sistema cooperativo rural, aplicando las 
mejores prácticas financieras, sociales, 
ambientales, educativas y de gestión, 
con principios y valores cooperativos.

Confianza
Calidad
Compromiso

Disciplina
Respeto
Responsabilidad

Nuestros Valores
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Nuestro Objetivo Estratégico Corporativo

Nuestros Ejes Estratégicos

Fortalecimiento 
financiero de 
CIDERURAL

Fortalecimiento 
financiero de las 
COOPAC  socias

Consolidar 
servicios

corporativos
y la tecnología

compartida 

Fortalecer la
educación

cooperativa
para elevar las
capacidades
como sistema 

Es el Sistema Cooperativo CIDERURAL está integrada por la Central CIDERURAL 
especializada en brindar a las COOPAC socias servicios corporativos cooperativos: 
financieros, back office, red de pagos, desarrollo de capacidades y competencias y, las 
COOPAC socias que se concentran en brindar servicios financieros y complementarios 
de calidad y alto impacto a sus socios.

SISTEMA CORPORATVO CIDERURAL

SERVICIOS: SERVICIOS:

1. Financieros
2. Back Office Corporativo 
3. Red de Pagos
4. Desarrollo de Competencias

1. Ahorros y Depositos
2. Créditos 
3. Servicios Financieros
4. Otros Servicios (limite 10%)

S
O

C
IO

S

CENTRAL CIDERURAL COOPAC SOCIAS

COOPERATIVAS Y ORGANIZACIONES 
DE PRODUCTORES

El Sistema Cooperativo 
CIDERURAL se basan en:

1. Concepción homogénea 
de la doctrina y filosofía 
cooperativa.
2. Transparencia y rendición 
de cuentas a todo nivel.
3. Autocontrol cooperativo.
4. Desarrollo de ventajas 
competitivas sostenibles.
5. Innovación e integración 
tecnológica mediante 
tecnología compartida.
6. Estándares de desempeño 
de las cooperativas socias.
7. Productos y servicios 
corporativos especializados.
8. Plena cobertura de costos.
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“Juntos Somos 
Solidez y Confianza”

      Trabajamos 
en 16 regiones del 
Perú, pronto nos 
expandiremos en 
todo el territorio 
nacional.

NUESTRO ÁMB�TO DE ATENC�ÓN

Piura

San Martín

Huánuco

Pasco

Junín

Lima

Cuzco

Arequipa

Puno



NUESTRAS COOPERAT�VAS DE 
AHORRO Y CRÉD�TO SOC�AS
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CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN

Wilson Carlos Marin Rodriguez
Vicepresidente

Consejo de Administración

Frank Jesús Fuentes Valencia
Presidente 

Consejo de Administración

Carlos A. Marquez Moscoso
Secretario

Consejo de Administración

CONSEJO DE VIGILANCIA

Andres Anibal Valer Infantas
Presidente 

Consejo de Vigilancia

Mauro Medina Ramirez
Secretaria 

Consejo de Vigilancia

COMITÉ DE EDUCACIÓN

COMITÉ ELECTORAL

Iris Maritza Vilchez Paucar
Secretaria 

Comité de Educación

Luis Alberto Silva Mantari
Presidente

Comité Electoral

Wilson Carlos Marin Rodriguez
Presidente 

Comité de Educación

GERENCIA GENERAL

Macario Veramendi Zuñiga
Gerente General 



Walther Carlos Mendoza 
Apolinario
Consultor de Microfinanzas y 
Riesgo Crediticio

Nuestro Equipo de Consultores 2019

Nuestro Equipo de Colaboradores 
2019
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Jose Fuentes Paredes
Consultor de Planeamiento
Estratégico y Gestión de
Negocios

Mario Ventura Wong
Consultor SPLAFT

Humberto García Segura
Auditor Interno

Doris Lara Chocce
Asesora Legal

Ernesto Maldonado Mora
Responsable de Convenios

Macario Veramendi
Zuñiga
Gerente General

Francisco Bravo Alvarez
Contador General

Fiorella Gomez Bastidas
Asistente de Gerencia General

Danilo Correa Egoavil
Jefe de Riesgos
Corporativo

Walter Yalle Jara 
Jefe de Educación Cooperativa
y Desarrollo del Talento Humano

Gotardo Lima Medina
Jefe de Tecnología e
Información

Jose Luis Perez Solorzano
Asistente de Tecnología de
la Información



Apreciados directivos y 
representantes de las COOPAC socias de CIDERURAL y 
estimados amigos invitados.

Es para mí, muy grato rendir cuenta de las acciones y resultados de nuestra gestión del 
año 2019.

El Consejo de Administración se instaló el 25 de mayo del 2019 y quedó constituido por:

Presidente: COOPAC Crediflorida, representado por el Sr. Frank Jesús Fuentes Valencia

Vicepresidente: COOPAC Rondesa, representado por el Sr. Wilson Marín Rodríguez

Secretario: COOPAC Fondesurco, representado por el Sr. Carlos Márquez Moscoso

Durante el año 2019 enfrentamos un escenario político turbulento, marcado permanente 
enfrentamiento entre el Congreso y el Poder Ejecutivo, que originaron la disolución del 
Congreso en setiembre 2019, creándose una situación de crisis política y un clima de 
mayor incertidumbre que afectaron la confianza de los inversionistas y consumidores, 
que impactaron en un menor crecimiento de la economía, más pobreza, más desempleo 
y mayores índices de desnutrición.  

Además, a las COOPAC y la Central CIDERURAL en el 2019 nos tocó enfrentar la 
adecuación a los cambios en la regulación, siendo los más importantes, la adecuación 
del sistema contable y del SFI (sistemas) a los cambios en la regulación contable. A pesar 
de nuestros limitados recursos, pudimos adecuarnos y cumplir con las exigencias 
regulatorias oportunamente.

Otro hecho trascendente en la vida institucional de nuestra organización, fue conducir 
todo el proceso de transformación de la COOPAC CIDERURAL a Central CIDERURAL en el 
marco de la nueva regulación establecida por la SBS, como parte de este proceso, con la 
cooperación de la DGRV se diseñó e inició el proceso de implementación de la Caja 
Central CIDERURAL, así como la consultoría para el cambio del SFI por una Solución 
CORE Financiero Digital. 

Así mismo, continuamos con el proceso de fortalecimiento y mejora de los servicios 
corporativos de tecnología de información, contabilidad, gestión de riesgos y auditoría 
interna a las  COOPAC socias  de menor tamaño; asistencia técnica  en la  
implementación  de las herramientas de Microscore, sistema de planificación 
estratégica SPE y Balance Social, gestión de riesgos de lavado de activos y los servicios 
de capacitación a directivos, analistas de crédito, buen gobierno cooperativo y 
educación financiera.

Los resultados de nuestras acciones en el 2019 fueron positivos, pero aún tenemos mucho 
que mejorar, sobre todo en los servicios de tecnología, asistencia técnica y capacitación, 
necesitamos dar un salto tecnológico importante en estos 3 servicios a fin de generar 
ventajas competitivas y desarrollar sosteniblemente a las COOPAC.

10 - Memoria Anual 2019 CIDERURAL
Central de Cooperativas de Ahorro y Crédito

MEMORIA CONSEJO DE 
ADMINISTRACIÓN

Frank Jesús Fuentes Valencia
Presidente 
Consejo de Administración
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AGRADECIMIENTO
Finalmente, expresó mi agradecimiento y gratitud a nuestros aliados estratégicos SOS 
FAIM y DGRV, a los directivos y gerentes de nuestras socias por su cooperación y aportes 
valiosos, expreso mi reconocimiento especial a los miembros del Consejo de 
Administración, a los directivos de CIDERURAL y al equipo de la Central CIDERURAL.

Muchas Gracias.

Frank Jesús Fuentes Valencia
Presidente 

Consejo de Administración

Discurso de Apertura
FORO COOPERATIVO CIDERURAL



Según el Banco Central de Reserva del Perú – BCRP, la economía peruana en el 2019 
creció en 2.2 %, tasa inferior con relación al 2018 y fue al crecimiento de Bolivia y Colombia.  
El menor crecimiento del PBI se explica por las menores exportaciones, principalmente 
mineras y pesqueras. 

La inflación a diciembre 2019 fue de 1.9%.  Según el BCRP, entre setiembre y diciembre de 
2019, el sol se apreció 1,0 por ciento, al pasar de S/ 3,370 a S/ 3,336 por dólar, asociado a la 
menor aversión al riesgo por la reducción de las tensiones comerciales entre Estados 
Unidos y China. Con ello, la moneda local registra una apreciación acumulada de 1,0 por 
ciento en lo que va del año, mientras que en la región la depreciación promedio asciende 
a 11,6 por ciento, reflejando un desempeño negativo por la crisis política y social en varios 
países de la región. En este contexto, el Banco Central intervino en el mercado cambiario 
a través de la colocación de Swaps Cambiarios Venta por US$ 266 millones en los cuatro 
trimestres de 2019. 

El año 2019 ha sido un año perdido, uno de los peores escenarios para la inversión privada, 
el crecimiento de este tipo de inversión ha sido muy pequeña, a pesar que el Perú tiene un 
gran potencial para invertir; así mismo, el crecimiento de la inversión pública fue muy 
baja, los niveles de ejecución del presupuesto de inversión del gobierno nacional, 
regiones y local. El contexto político fue el más vulnerable, la crisis política originó el cierre 
del Congreso.

La causa principal del año perdido es la “CORRUPCIÓN” y la “CRISIS POLÍTICA POR LA 
LUCHA DE PODER”. La corrupción es mayor mal del Perú, sigue intacta, los políticos solo 
están en el discurso, pero no hay acciones ni medidas concretas para frenar y eliminar 
este mal. En el poder ejecutivo (integrado por el gobierno nacional, gobiernos regionales 
y locales) está la mayor corrupción, este poder del estado, compra y contrata los bienes y 
servicios por miles de millones de dólares con actos plagados de corrupción, sin 
embargo, no vemos leyes ni políticas concretas y efectivas para acabar con la corrupción 
en el poder ejecutivo, por tanto, los escándalos continúan cambiando solo de modalidad 
y actores.  Lo peor para el país, es que por la inoperancia e incapacidad del Gobierno y de 
los fiscales de turno a cargo del caso ODEBRECHT, nuestro país ha sido demandado por 
miles de millones de dólares, por supuesto daño de una obra paralizada por actos de 
corrupción.  

El crédito al sector privado creció 8,0 por ciento interanual en noviembre, principalmente 
por el incremento del crédito a las personas naturales, que creció 11,4 por ciento. Para el 
2020 y 2021 el BCRP estima que el crédito al sector privado como porcentaje del PBI se 
incrementaría de 42 por ciento en 2018 a 45 y 46 por ciento en 2020 y 2021, 
respectivamente. 

El sistema de Cooperativas de Ahorro y Crédito en el 2019 enfrentó un contexto adverso, a 
partir de enero segundo trimestre del 2019 las COOPAC iniciaron su proceso de 
adecuación a las normas de regulación y supervisión de la SBS – Ley 30822 y sus normas 
regulatorias y durante el segundo semestre tuvieron que modificar y adecuar su sistema 
contable e informático a los cambios establecidos por la SBS en el mes de abril 2019. Las 
COOPAC han tenido que realizar inversiones importantes y asumir costos en el proceso 
de adecuación, que han tenido impactos importantes en sus resultados financieros; los 
más afectados han sido las COOPAC de nivel 1 y 2 “A”. 

La Central CIDERURAL con fecha 29 de noviembre 2019 se inscribió al Registro Nacional 
de Cooperativas. A la fecha es la única Central de COOPAC reconocida oficialmente por 
la SBS, actualmente cuenta con 15 COOPAC socias.

Entorno Económico  
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En el 2019 el Consejo de Administración facilitó los recursos necesarios para la labor de 
los órganos de gobierno de la CENTRAL CIDERURAL, tomo las decisiones necesarias para 
el funcionamiento adecuado y el desarrollo de la Institución, siendo las más importantes 
los siguientes:

Ÿ Foro CIDERURAL 2019

Ÿ Contratación de consultores financiados por la DGRV (Planificación y Control 
Estratégico y Operativo, Asistencia Técnica en Adecuación de las COOPAC a la 
Ley 30822 y sus Reglamentos, Consultoría para el diseño e implementación de la 
Caja Central, Consultoría en Sistema de Información.

Ÿ Aprobación del Proyecto Estatuto para la Transformación de la Cooperativa de 
Ahorro y Crédito para la Integración y Desarrollo Rural a una Central de 
Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Ÿ Aprobación del Manual de Organización y Funciones (MOF) de la Central 
CIDERURAL

Ÿ Aprobación del Reglamento de Ahorros

Ÿ Aprobación del Tarifario de Tasas Activas y Pasivas

Ÿ Contratación de Consultoría FEDECACES. Proyecto Caja Central

Ÿ Aprobación del Manual de Prevención y Gestión de los Riesgos de LA/FT

Ÿ Aprobación de Código de Conducta para la Prevención del LA/FT

Ÿ Instalación del Consejo de Administración de la Central CIDERURAL

Ÿ Aprobación del Plan de Trabajo de la Consultoría de Evaluación y Selección del 
CORE FINANCIERO para el Sistema Cooperativo de la Central CIDERURAL

Ÿ Aprobación del Plan Operativo Anual de la Red Enlace Perú 2020

Ÿ Aprobación del Plan Operativo Anual de la Central CIDERURAL 2020

Ÿ Aprobación del Presupuesto Anual de la CENTRAL CIDERURAL 2020

Ÿ Aprobación del Plan Anual de LAFT 2020, del Oficial de Cumplimiento

Ÿ Aprobación del Plan Anual de Gestión de Riesgos 2020

Ÿ Aprobación del nombramiento del Gerente de la Caja Central Sr. Walter Yalle Jara.

Ÿ Aprobación de los Estados Financieros de la Central CIDERURAL.

La Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, con fecha 29 de noviembre de 2019, con 
OFICIO N°46710-2019-SBS, autoriza la inscripción de la CENTRAL DE COOPERATIVAS DE 
AHORRO Y CRÉDITO PARA LA INTEGRACIÓN Y DESARROLLO RURAL- CENTRAL 
CIDERURAL, en el Registro de la SACOOP, procediendo a asignarle el Registro N°438-
2019-REG.COOPAC-SBS, correspondiéndonos el Nivel N°3 del Esquema Modular.

Gobierno Corporativo
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Al 31 de diciembre 2019, el saldo de cartera de créditos ascendió a 2.4 millones de soles, 
disminuyo en 44.5% en comparación al año anterior, la disminución de la cartera se debe 
a la adecuación de la regulación debido a la conversión a CENTRAL CIDERURAL para lo 
cual las cooperativas socias solo serán de ahorro y crédito; y no Agroindustriales.   

El 51% de la cartera de créditos está concentrado en cooperativas de ahorro y crédito 
(Coopac), 48% en organizaciones de productores y menor al 1% en créditos 
administrativos.

Cartera de Créditos 

Informe de Gestión de la Gerencia

CARTERA DE CRÉDITOS
(MILES DE SOLES)

CAC Perene.
36%

COOPAC Norandino Ltda.
7% COOPAC Sondor Pacucha

12%

COOPAIN Cabana Ltda.
13%

COOPAC Amazonas Ltda.
21%
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Nuestra Información de Gestión

 (En miles de soles – Miles PEN)

DIC 15 DIC 16 DIC 17 DIC 18 DIC 19

3,307

4,527
4,142 4,265

2,368

COOPAC Ética Ltda.
2%

COOPAC Credipangoa
8%



El fondeo (depósitos y adeudados) se incrementaron en 76.5%, siendo la fuente principal 
de fondeo son los depósitos a plazo fijo.

El patrimonio disminuyo en 11.9% respecto al año anterior, debido al ajuste realizado de 
las cuentas cobrar correspondiente al crédito otorgado a la COOPAC Crediranjillo, el 
ajuste se realizó contra la cuenta de reserva, sin afectar los aportes de los socios. El 24% 
corresponde a los aportes de los socios y el 76% a la reserva cooperativa.

Financiamiento 

Patrimonio 

PASIVOS Y DEPÓSITOS
(MILES DE SOLES)

PATRIMONIO
(MILES DE SOLES)
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DIC 15 DIC 16 DIC 17 DIC 18 DIC 19

2,924

1,794

3,045

2,396

3,587

2,998

4,112

3,011

5,355
5,314

PASIVOS 
DEPÓSITOS

DIC 15 DIC 16 DIC 17 DIC 18 DIC 19

2,247

2,327
2,285

2,368

2,087



SERVICIOS  DE BACK OFFICE 
CORPORATIVO

Servicio Corporativo Tecnología de la Información (TI)
Ÿ Brindamos una plataforma tecnológica conforme a las exigencias del mercado.

Ÿ Elaboramos un estudio de análisis de brecha respecto a las necesidades 
actuales que posee su institución.

Ÿ Realizamos la transferencia de toda su información a nuestra plataforma 
mediante el proceso de migración limpia, implementando scripts automáticos.

Ÿ Mejora continua de nuestra plataforma (correcciones de incidencias).

Ÿ Asistencia a tiempo real a los usuarios mediante Skype, LogMein y chat en línea.

Ÿ Acompañamiento, asesoría y soporte durante el desarrollo de los servicios 
contratados.

Ÿ Servicio de hosting de su aplicación en nuestra Data Center, como centro de 
datos alterno o principal.

- BENEFICIOS

Ÿ Contar con una adecuada herramienta tecnológica (SFI) que le otorgue a la 
cooperativa un elemento de alta competitividad.

Ÿ Acceso rápido a la información contribuyendo a brindar una mejor atención a 
los socios.

Ÿ Generación de información con indicadores importantes y útiles para la toma 
de decisiones.

Ÿ Integrar los diferentes procesos del negocio con una sola herramienta 
tecnológica.

Servicio Corporativo Contable y Tributario

Ÿ Elaborar y mejorar las normas y manuales de contabilidad y tributación.

Ÿ Elaboración y análisis de los estados financieros.

Ÿ Elaboración de reportes de información complementaria para el PARTAL SBS.

Ÿ Elaboración y declaración del PLAME y AFPNET.

Ÿ Elaboración y declaración del PLEE (registro de compras y ventas) y PDT621 IGV 
e IR.

Ÿ Administración y control de activo fijo (inventario físico y valorado).

Ÿ Análisis tributario aplicado a las cooperativas.

Ÿ Elaboración y declaración jurada de renta anual.

Ÿ Control y conciliación bancaria.

Ÿ Elaboración y evaluación de presupuesto.

Ÿ Elaboración de informes de gestión contable.

Ÿ Solucionar las observaciones de los órganos de supervisión y auditorías.

Ÿ Asistencia técnica y acompañamiento en contabilidad y tributación.

Ÿ Capacitación especializada al personal del área contable.
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 - BENEFICIOS

Ÿ Convertimos a la contabilidad en una herramienta de gestión y control eficaz.

Ÿ Brindamos información financiera contable y oportuna para la toma de 
decisiones.

Ÿ Contamos con un sistema contable de acuerdo con los estándares de la SBS y 
las mejores prácticas.

Ÿ Estados financieros confiables y oportunos. 

Ÿ Flujos de caja proyectados y controlados.

Ÿ Cuentas contables conciliadas y analizadas.

Servicio Corporativo de Gestión Integral de Riesgos
LA CENTRAL CIDERURAL asume el compromiso y es responsable de:

Ÿ Implementar el Sistema Integral de Riesgos acorde a lo establecido en las  
normativas reguladoras de la SBS y las mejores prácticas.

Ÿ Capacitar a los directivos y talento humano en Gestión Integral de Riesgos.

Ÿ Elaborar informes de Gestión de Riesgos para el comité de Riesgos y las 
entidades de supervisión.

Ÿ Solucionar las observaciones de las entidades de supervisión y auditorías 
internas y externas.

Ÿ Asistencia técnica y acompañamiento.

Ÿ Revisión, evaluación y elaboración de reglamentos, manuales y políticas.

Ÿ Implementación del sistema integral de riesgos de acuerdo a las operaciones y 
complejidad de la cooperativa.

Ÿ Capacitación en gestión integral de riesgos, crediticio, operacional, de 
mercado, de liquidez, de gobernabilidad y de Lavado de Activos y 
Financiamiento del Terrorismo.

Ÿ Fortalecimiento de la tecnología crediticia en el marco de la Gestión Integral de 
Riesgos.

- BENEFICIOS

Ÿ Mejorar la gestión de riesgos financieros.
Ÿ Mejorar la gestión de cartera de créditos: niveles de morosidad y gasto 

de provisiones.

Ÿ Mantener un crecimiento sostenible en cuentas activas y pasivas.

Ÿ Mejorar los procesos del Core de Negocio.

Ÿ Generar y promover una mejor cultura de riesgos a todo nivel.

Ÿ Evitar los riesgos por incumplimiento regulatorio.

Ÿ Desarrollar un sistema de capacitación en gestión de riesgos.

Ÿ Desarrollar un sistema de inteligencia de riesgos para mejorar la toma 
de decisiones.

Servicio Corporativo de Auditoría Interna (SCAI).
Ÿ Asesoramiento en la Gestión de Riesgos, los procesos de control interno y 

gobernanza cooperativa.
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Ÿ Efectuar diagnóstico para la implementación de herramientas de gestión:
      - Sistema de Control Interno – SCI.
      - Sistema de Auditoría Interna – SAC.

Ÿ Asesoramiento en la elaboración del Reglamento Interno de Auditoría bajo el 
esquema de la central CIDERURAL.

- BENEFICIOS

Ÿ Fortalecer la institucionalidad en las Coopac mediante el 
posicionamiento de la filosofía empresarial, responsabilidades, 
reglamento interno.

Ÿ Mayor eficiencia y eficacia en la aplicación de los procesos de control 
interno, reflejados en la gestión de riesgos y gobernanza corporativa.

CONSULTORÍA Y ASISTENCIA TÉCNICA DE ADECUACIÓN A 
LA NUEVA LEY 30822 Y  SUS REGLAMENTOS

Ÿ Elaboración del diagnóstico de adecuación al nuevo marco regulatorio (Ley 
30822 y sus Reglamentos).

Ÿ Elaboración del Plan de Adecuación de la COOPAC al nuevo marco regulatorio 
(Ley 30822 y sus Reglamentos).

Ÿ Implementación del plan de adecuación implica: revisión, mejora y/o 
elaboración del estatuto, políticas, reglamentos y manuales de procedimientos 
que la COOPAC requiere para cumplir con la Ley 30822 y sus Reglamentos y las 
disposiciones establecidas por la SBS.

Ÿ Capacitación a los directivos, gerentes y ejecutivos de la COOPAC en la 
aplicación o uso de las políticas, reglamentos y manuales de procedimientos 
elaborados.

- BENEFICIOS

Ÿ Evitar observaciones, sanciones y multas por incumplimiento normativo.

Ÿ Mejora la gestión institucional.

Ÿ Contar con normas, políticas y reglas más adecuadas a la normatividad 
vigente.

Ÿ Directivos y gerentes capacitados. 

Ÿ Gestión adecuada de la cooperativa en el marco de la nueva normatividad.

ESPECIALIZACIÓN DE ADMINISTRADORES DE AGENCIA

Ÿ Análisis financiero.

Ÿ .Negociación efectiva

Ÿ Gestión y control de servicios financieros y sociales.

Ÿ .Gestión de riesgo

Ÿ Gestión del talento humano.

Ÿ Administración efectiva del tiempo. 

Ÿ Gestión de equipos.
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Ÿ Gestión de la calidad de servicio.

- BENEFICIO

Ÿ Incremento significativo de la productividad y eficiencia.

Ÿ Desarrollo de equipos altamente competitivos.

Ÿ Mejora de indicadores de crecimiento y calidad de colocaciones.

Ÿ Mejora de los indicadores financieros de la agencia.

Ÿ Mejora del clima laboral.

FORMACIÓN DE TUTORES DE ANALISTAS DE CRÉDITO

Ÿ Liderazgo y Gestión de equipo.

Ÿ Mentoring (técnicos aplicados).

Ÿ Tecnología Crediticia. 

Ÿ Gestión de riesgo financiero y operativos.

Ÿ Gestión efectiva del tiempo.

-BENEFICIOS

Ÿ Tutores con las competencias y comprometidos con la formación de analistas 
de créditos.

Ÿ Conocer las capacidades internas para la formación continua de nuevos 
analistas de créditos.

Ÿ Disminución de costos en formación de analistas de créditos.

Ÿ Personal identificado y comprometido con el crecimiento y desarrollo de la 
institución.

ESPECIALIZACIÓN DE ANALISTAS DE CRÉDITO

Ÿ Tecnología Crediticia

Ÿ Análisis financiero

Ÿ Taller de ventas efectivas

Ÿ Gestión de cobranza y negociación efectiva

Ÿ Matemática financiera

Ÿ Taller de calidad de atención al socio

- BENEFICIOS

Ÿ Mejorar las competencias teóricas y practicas del analista de créditos.

Ÿ Mejorar la calidad de servicio a los socios.

Ÿ Mejorar los indicadores de gestión de cartera de crédito.

Ÿ Incremento de la productividad y eficiencia del proceso de crédito.

Ÿ Sólida formación académica y práctica enfocada a desarrollar herramientas 
para el análisis, criterio y discusión.
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LOS RESULTADOS PRINCIPALES LOGRADOS CON LA RED 
ENLACE PERÚ AL 31 DE DICIEMBRE 2019 SON:

1.    En Escuela de Analistas de Crédito:

Desarrollamos 5 eventos de formación en 4 diferentes cooperativas y regiones de la red, 
para fortalecer las capacidades técnicas del personal de créditos de las cooperativas 
Núcleos. 

Se capacitó a 45 personas, entre Asesores, Analistas, Coordinadores y Jefaturas de 4 
cooperativas: Los Andes (5), Ética (10), Agrofinca (17), y MF (13).

2.   En Microscore: 

Se Instaló Microscore versión 3.0 en la Coopac Agrofinca (hoy Amazonas)

Se instaló Microscore versión 4.0 en la Coopac MF 

Se actualizo la nueva versión del software del MicroScore 4.0 en las cooperativas de la 
Red de Enlace Perú: 

- Norandino
- Wiñay Macusani,
- Crediflorida

La Coopac en uso de Microscore  de la Red Enlace son:

- Ética, 
- Norandino,
- Wiñay  Macusani, 
- MF,
- Agrofinca.

La Coopac Norandino desde setiembre del 2019, es el primer miembro de la Red Enlace, 
en recibir el lanzamiento del módulo Rural del Microscore 4.0

3.  Lanzamiento de capacitación bajo modalidad B-Learning

Se desarrolló el lanzamiento del primer programa de capacitación para el Perú, dirigido a 
personal de créditos, bajo la modalidad de B_Learning  en la ciudad de Cajamarca, sede 
de la Cooperativa Rondesa, con la participación del personal de la Coopac de la Red de 
Enlace: Rondesa (anfitrión), Agrofinca y MF.

Resultados:
26 inscritos, de los cuales 7 retirados y 19 aprobados

4.  En Sistema de Planificación Estratégica (SPE):

Se apoyó en la elaboración de su Planificación Estratégica bajo la metodología del SPE a 
Tres Coopac que forman parte de la Red Enlace como son: Coopac Amazonas (Ex 
Agrofinca), Coopac Rondesa y Coopac MF. 
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Adicional a estas 3 Cooperativas también las Coopac Norandino y Crediflorida son 
usuarias de la herramienta SPE dado que participaron el año 2018 cuando recién ingreso 
la herramienta al Perú.

6.  En Balance Social

Se realizó en el mes de diciembre el Primer Taller de Balance Social Cooperativa con la 
participación de Seis Coopac integrantes de la Red Enlace, donde se presentó la 
herramienta BSC de la DGRV, quedo como actividades para el 2020 la carga de datos en 
los indicadores de la herramienta para después desarrollar el Segundo Taller de Balance 
Social para unificar los Indicares Sociales de la Herramienta en Perú. 

RETOS ESTRATÉGICOS

Ÿ Fortalecer la asistencia técnica de la CENTRAL CIDERURAL a través de la Red 
Enlace.

Ÿ Afianzar un soporte informático anclado en CIDERURAL, para el soporte de las 
herramientas que transfiera la DGRV a las COOPAC Núcleo de la Red Enlace 
Perú, y su futura expansión en COOPAC Satélite o Externos

Ÿ Diseño e implementación para el 2020, de un modelo de sostenibilidad de la red 
mediante la constitución de un fondo de contrapartida.

Ÿ Expansión de la Escuela de Analistas de créditos y Administradores de 
Agencias.

Ÿ Mejorar la efectividad en la transferencia de las herramientas de gestión de la 
DGRV a  la CENTRAL CIDERURAL.



La eficiencia operativa y financiera de CIDERURAL se logró mejorar con los ingresos de 
los servicios no financieros que corresponde a la asistencia técnica y operativa que se 
realiza a las cooperativas socias en la parte contable, de sistemas, riesgos, 
capacitaciones y lavado de activos. 

Ingresos y Gastos 

PASIVOS Y DEPÓSITOS
(MILES DE SOLES)

La CENTRAL CIDERURAL al cierre del ejercicio 2019 presenta los siguientes indicadores 
de gestión:

Indicadores de Gestión 

PRINCIPALES INDICADORES
RESERVA / CAPITAL SOCIAL
MORA
CARTERA DE ALTO RIESGO
RATIO DE LIQUIDEZ
CARTERA / ACTIVOS
DEPÓSITOS / PASIVOS
INDICADOR EFICIENCIA DE GOBERNABILIDAD
GASTOS ADMINISTRATIVOS / CARTERA
GASTOS SERVICIOS FINANCIEROS / INGRESOS
ACTIVO IMPRODUCTIVO
AUTOSUFICIENCIA OPERATIVA
SOLVENCIA (CS + RESERVAS / PASIVOS)

DIC-15
201%

0.00%
8.79%

161%
64%
61%
10%
10%

1.63%
4.48%

121.16%
70.70%

DIC-17
203%

0.00%
0.00%

31%
71%

84%
5%

14%
1.61%

5.58%
111.29%
60.14%

DIC-19
277%

0.00%
0.00%

91%
32%
99%

5%
32%

1.06%
3.49%

105.22%
38.52%
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GASTOS FINANCIEROS

INGRESOS FINANCIEROS + DIVERSOS

GASTOS ADMINISTRATIVOS

INGRESOS FINANCIEROS

1,400.000

DIC-16
187%

0.00%
5.94%

16%
84%
79%

8%
10%

1.64%
5.27%

122.16%
69.51%

DIC-18
199%

0.00%
0.00%

49%
66%
73%
4%

15%
2.05%
4.02%

116.77%
53.95%



Estadística del Sistema Cooperativo  
CIDERURAL

99,459

123,449

134,897
150,340

2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018

2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018

234,925

317,065

362,522
419,094

178,692

231,338

265,707
340,411

62,642

76,435

86,605
101,266

Número de Socios Cartera de Crédito (*)

Patrimonio Neto (*)Ahorros y Depósitos (*) 

(*) en miles de soles

(*) en miles de soles(*) en miles de soles

172,358

2019 2019

481,524

2019

417,172

2019

101,350
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Gestión Integral de Riesgos

Las actividades de la Unidad de Riesgos están orientadas en función a los 4 ejes 
estratégicos de CIDERURAL los cuales se basan en una adecuada Gestión Integral de 
Riesgos y en el monitoreo y control del apetito y límites de riesgos y en el modelo del 
sistema corporativo de Gestión Integral de Riesgos.

UNIDAD DE RIESGOS
CORPORATIVO

UNIDAD DE RIESGOS
CORPORATIVO

RIESGOS CORPORATIVOS

COOPERATIVA DE AHORRO
Y CRÉDITO SOCIAS

GESTIÓN Y
ADMINISTRACIÓN DE 

RIESGOS COOPAC

Riesgo Crediticio
Riesgo Operacional
Riesgo de Mercado
Riesgo de Liquidez

Riesgo de LAFT
Riesgo Reputacional

Cumplimiento
Buen Gobierno Cooperativo

Riesgo Crediticio
Riesgo Operacional
Riesgo de Mercado
Riesgo de Liquidez

Riesgo de LAFT
Riesgo Reputacional

Cumplimiento
Buen Gobierno Cooperativo
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Diseño, Adecuación, Mejora de Políticas y Procesos

Capacitación y Asistencia Técnica

Identificación, Análisis, Evaluación y Tratamiento de Riesgos

Monitoreo de Indicadores Claves de Riesgos (Kri’s)

Elaboración de Herramientas de Riesgos y Sistema de Inteligencia de Riesgos

MODELO DEL SISTEMA CORPORATIVO DE 
GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS
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El SISTEMA DE GESTIÓN

Alcance de la Gestión Integral de Riesgos Corporativo de CIDERURAL

Establecimiento del
Contexto

Identificación del Riesgo

Análisis del Riesgo

Evaluación del Riesgo

Tratamiento del
Riesgo
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GESTIÓN DE 
RIESGO

ACOMPAÑAMIENTO

FORTALECIMIENTO

COMUNICACIÓN

GESTIÓN 
INTEGRAL DE

RIESGOS

RIESGO
CREDITICIO

RIESGO
OPERACIONAL

RIESGO DE
MERCADO Y 

LIQUIDEZ

MEJORA DE
PROCESOS CAPACITACIÓN

DESARROLLO DE 
HERRAMIENTAS

NORMATIVO Y 
REGULATORIO

MEJORA 
CONTINUA

COMITÉ DE
RIESGOS

DECISIONES CON 
CONOCIMIENTO DE

RIESGOS

INTELIGENCIA 
DE RIESGOS

GENERACIÓN 
DE VALOR

INFORMACIÓN
GERENCIAL

La implementación del sistema de Gestión de Riesgos que comprende una serie de 
procedimientos direccionados al apetito y límites de riesgos establecidos por 
CIDERURAL y sus COOPAC socias. La eficacia de este proceso es ajustado de acuerdo a 
los resultados.

El alcance de la Gestión de Riesgos está basado en los resultados esperados de los 
riesgos a lo que está expuesto CIDERURAL y sus cooperativas socias. CIDERURAL con el 
modelo corporativo realiza un acompañamiento para la implementación, 
fortalecimiento y fomento de la cultura de riesgos a todo nivel y hace uso de herramientas 
y políticas  para la generación de valor con conocimiento de la gestión de riesgos.
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GESTIÓN DE RIESGOS DE LAVADO DE ACTIVOS 
Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO 

El año 2019 avanzamos con la mejora continua de la implementación y adecuación a la 
Resolución SBS N° 5060-2018 Reglamento para la Prevención del Lavado de Activos y del 
Financiamiento del Terrorismo aplicable a las Cooperativas de Ahorro y Crédito no 
autorizadas a operar con recursos del público.

Ÿ    Fortaleciendo la adecuación a las normas vigente la Central CIDERURAL 
desarrollo actividades para la gestión de las cooperativas socias, entre las 
cuales tenemos:

Ÿ   Evaluación de riesgos, nuevos productos y cambios significativos en el marco de 
la Resolución SBS N° 5060-2018, de esta forma se busca velar por el 
cumplimiento de esta y garantizar la seguridad y transparencia de las 
operaciones con los socios.

Ÿ Durante el periodo enero a diciembre del 2019, continuamos brindando los 
servicios de soporte, capacitación y asesoría a nuestras cooperativas socias de 
la Central CIDERURAL por diversos canales de comunicación y a través de 
visitas presenciales.

Ÿ Se realizó el servicio de implementación y actualización del Sistema de 
Prevención LA/FT a 10 cooperativas socias, con respecto a capacitación LA/FT, 
se llevaron a cabo en 9 cooperativas, con la participación de aproximadamente 
de 372 personas entre directivos, delegados, gerentes y trabajadores de forma 
presencial en temas de Gestión de Riesgo LA/FT.

Ÿ La Central CIDERURAL cumplió con las obligaciones dispuestas por la Unidad 
de Inteligencia Financiera (UIF) emitiendo los siguientes informes:

ü  Registro de Operaciones

ü Informe anual del Oficial de Cumplimiento (IAOC)

El 2020 será un año con grandes retos, porque nos toca vivir la adecuación como Central 
de Cooperativas de Ahorro y Crédito con nivel modular 3, designación otorgada por la 
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, continuaremos con los servicios de soporte, 
capacitación y asesoría a nuestras cooperativas socias, tenemos la meta de superar lo 
alcanzado en el año 2019, esto implica un mayor alcance de la gestión del área de 
Cumplimiento de la Central CIDERURAL

Nuestro gran objetivo es seguir fortaleciendo la gestión de los riesgos de lavado de 
activos y financiamiento del terrorismo con la misma responsabilidad, cumpliendo las 
exigencias regulatorias y realizando el acompañamiento de la implementación en las 
cooperativas socias.
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MEMORIA COMITÉ DE 
EDUCACIÓN

Wilson Marín Rodriguez
Presidente 
Comité de Educación

Estimados Señores Representantes ante la Asamblea 
Distinguidos Señores Directivos y Gerentes 

De conformidad a la Ley General de Cooperativas y al Estatuto, el Comité de Educación 
que me honro en presidir, dirige a los miembros de la Asamblea su informe de trabajo con 
las actividades acontecidas durante el periodo 2019.  

El Comité de Educación durante el año 2019 dirigió sus esfuerzos a fortalecer las 
capacidades del talento humano de las Cooperativas socias, además de trabajar de 
manera regional un Plan de Adecuación a la nueva normatividad exigida por nuestro 
ente rector la Superintendencia de Banca y Seguros, SBS.

Dejamos en evidencia el esfuerzo que desde este comité viene realizando con la intención 
de desarrollar competencias y proveer capacitación en herramientas de apoyo a la 
gestión financiera y social de las Cooperativas miembros de CIDERURAL, poniendo en 
ejecución su Plan Anual de Capacitaciones, que resumimos en los eventos de 
capacitación siguientes:

PARA EL PERSONAL EJECUTIVO DE LAS COOPERATIVAS

Del 14 al 17 de mayo del 2019, se realizó la capacitación sobre "Transferencia de 
Metodologías y Herramientas de Facilitación". 

"Transferencia de Metodologías y Herramientas de Facilitación" – Carmela Vise, 
consultora. Las facilitadoras fueron profesionales expertas en el tema que son Carmela 
Vise y Gladys Fausten. Esta semana de Taller se realizó en Lima. Nuestro resultado fue 7 
cooperativas participantes con una representación de 29 personas capacitadas.
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"Transferencia de Metodologías y Herramientas 
de Facilitación" – Carmela Vise, consultora



Trees Vanderbulcke en pleno Taller de Gobernanza 

El “Taller de Gobernanza” lo llevamos a cabo del 10 al 13 de junio con la participación 
como facilitadores de Trees Vanderbulcke (CERA), Patricia Hollinger, Olivier Felique y 
Noelia Wouters (BRS). Nuestro resultado fue 7 cooperativas participantes, la Central y el 
representante de SOS FAIM con una representación de 16 personas capacitadas. Estas 
fueron Coopac Ética, Coopac Norandino, Coopac Wiñay, Coopac Rondesa, Coopac MF 
Coopac San Salvador, Central Agroandina, CIDERURAL y SOS FAIM 

El 4 de abril se dio taller de riesgos para gerentes de CIDERURAL en el auditorio de la OIT 
participaron 12 gerentes.
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"Transferencia de Metodologías y Herramientas 
de Facilitación" – Carmela Vise, consultora

PARA DIRECTIVOS, DELEGADOS Y SOCIOS

Frente a la nueva coyuntura la CENTRAL CIDERURAL se comprometió con sus asociadas 
en realizar Talleres de Diagnóstico y Plan de Adecuación de Coopac a las nuevas Normas 
de la SBS de manera regional, llegando de esta manera a trabajar con 20 cooperativas 
que fueron sensibilizadas ante la importancia de una adecuación oportuna frente a las 
exigencias de la SBS

Se llevaron a cabo 5 talleres regionales distribuidos de la siguiente manera:



Taller de Adecuación a la norma LEY 30822
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Con el Sr José Zapata (consultor de la DGRV) se acompañó a 4 Coopac socias en este 
proceso de adecuación, éstas fueron: Rondesa, Agrofinca (hoy Amazonas), Wiñay 
Macusani y Ética.

Con la Coopac Virgen de la Candelaria se trabajó el tema de riesgos a nivel institucional, 
tanto con sus directivos como también sus ejecutivos.

El 4 de abril se dio taller de riesgos para gerentes de la CENTRAL CIDERURAL en el 
auditorio de la OIT participaron 12 gerentes, no se dio otra oportunidad en la cual se 
capacite a nuestros socios(as).

El 7 y 8 de mayo, se realizó el taller con auditores con la consultora Perla Gaona de la 
DGRV, donde se trabajó la utilización de la herramienta SCI y SAC, participaron 23 
personas, entre gerentes, jefes de riesgo y auditores.

EDUCACIÓN COOPERATIVA Y MEJORA DE LAS 
COMPETENCIAS DE LOS DIRECTIVOS.

Nuestras Coopac realizaron talleres capacitando tanto a directivos, como a los 
ejecutivos y personal teniendo como facilitadores a los líderes que fueron preparados en 
el tema por CERA / BRS.

Talleres de Buen Gobierno realizados con Directivos (total 89 directivos y ejecutivos 
capacitados). 



EDUCACIÓN COOPERATIVA Y MEJORA DE LAS 
COMPETENCIAS DE LOS DIRECTIVOS.
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Nuestras Coopac realizaron talleres capacitando tanto a directivos, como a los 
ejecutivos y personal teniendo como facilitadores a los líderes que fueron preparados 
en el tema por CERA / BRS.

Talleres de Buen Gobierno realizados con Directivos (total 89 directivos y ejecutivos 
capacitados). 

Curso taller de especialización para Oficiales de Cumplimiento, con el Consultor LAFT 
de CIDERURAL, se llevó a cabo el 18 de setiembre con la participación de 18 directivos y 
ejecutivos de Coopac en el auditorio de CIDERURAL.
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Curso taller de especialización para Oficiales de Cumplimiento, con el Consultor LAFT 
de CIDERURAL, se llevó a cabo el 18 de setiembre con la participación de 18 directivos y 
ejecutivos de Coopac en el auditorio de CIDERURAL.
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Se organizó el curso de gestión de riesgos de LAFT para personal de las COOPAC, 
éstos se llevaron a cabo:  

Ÿ el 15 y 16 de agosto en Cajamarca

Ÿ el 26 y 27 de setiembre en Puno

Ÿ el 25 y 26 de octubre en Pangoa, Junín

Ÿ el 15 y 16 de noviembre en Abancay

Ÿ el 4 y 5 de diciembre en Macusani, Puno

Se dieron los primeros pasos en el diseño de y desarrollo de la plataforma virtual de la 
CENTRAL CIDERURAL con apoyo de la DGRV, este taller se desarrolló en el mes de 
setiembre en Asunción para la transferencia de la tecnología y metodología para Perú. 
Asistieron Walther Mendoza en calidad de Tutor y Walter Yalle como responsable de la 
plataforma para la CENTRAL CIDERURAL.

De esta manera la CENTRAL CIDERURAL luego de obtener las herramientas a fines de 
octubre se realizó el taller de educación virtual con las Cooperativas Agrofinca, Rondesa 
y MF, este taller se trabajó todo el mes de noviembre concluyéndose a mitad del mes de 
diciembre.

DESARROLLO DE COMPETENCIAS DEL TALENTO HUMANO DE 
LAS COOPAC SOCIAS

Durante el 2019 hemos capacitado a 319 directivos y 97 gerentes y ejecutivos de las 
Coopac Socias, con tal fin desarrollamos diversos talleres y cursos que se detallan en el 
informe del Comité de Educación.

ASISTENCIA Y ACOMPAÑAMIENTO A LAS COOPAC SOCIAS  

Para mejorar la calidad y fortalecer del servicio de asistencia técnica a las Coopac 
Socias de la CENTRAL CIDERURAL tenemos como aliado estratégico a la DGRV. Para 
lograr estos propósitos hemos implementado la RED ENLACE PERÚ, iniciando en 6 
Coopac Socias, en el periodo 2019 se integraron 2 Coopac Socias (Coopac MF y Coopac 
Amazonas)  con el cual cubrimos las principales regiones del sector rural del País. 
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Se concretó la firma de importante convenio Interinstitucional, para la implementación 
de la Caja Central CIDERURAL en el Perú.

El pasado miércoles 04 de setiembre, en la Sala de Reuniones de la CENTRAL CIDERURAL, 
se firmó el convenio de cooperación técnica entre FEDECACES y la Confederación 
Alemana de Cooperativas (DGRV), con el objetivo de desarrollar a la Central de 
Cooperativas de Ahorro y Crédito para la Integración y Desarrollo Rural - CIDERURAL 
para la implementación de la Caja Central. Este magno evento estuvo a cargo de 
Macario Veramendi, Gerente General de la CENTRAL CIDERURAL; acompañados de José 
Manuel Bautista Serrano, representante de la DGRV y Misael Eduardo Barahona, 
representante de FEDECACES.

Con la celebración de este convenio se logrará el diseño de instrumentos administrativos 
y financieros para la gestión y sostenibilidad de las operaciones, así como también, la 
elaboración del Plan de Negocios. La transferencia de estos conocimientos estará a 
cargo del equipo de FEDECACES, conformado por cuatro notables consultores con 
amplia experiencia en Operaciones Financieras y Manejo de Caja Central:  Lic. Bertha 
Silvia Mena, Gerente de Negocios y Caja Central; Lic. Beatriz Henriquez: Jefe de Caja 
Central; Lic. Guadalupe Quintanilla, Coordinadora de Asesoría y Consultoría, y el Lic. 
Misael Barahona, Gerente de Supervisión y Normativa. 

Con la implementación del modelo de Caja Central se espera beneficiar a las 
cooperativas de ahorro y crédito del Perú, bajo los principios de Seguridad, Liquidez y 
Rendimiento. La Caja Central de Liquidez trabajará en dos niveles, dando servicios 
financieros a cooperativas y brindando soporte de servicios financieros para los socios, 
buscando centralizar las operaciones y crear alianzas entre los negocios y los principales 
bancos de país, fortaleciendo así su capacidad de negociación.  

Foro Cooperativo CIDERURAL 2019 

En el marco de este importante convenio, se llevó a cabo el Foro Cooperativo CIDERURAL 
2019, el cual tuvo lugar en el Auditorio Ejecutivo Privado Labruze De Huancayo. La 
presente edición tuvo como eje temático “Los nuevos desafíos de las Cooperativas de 
Ahorro y Crédito”, cuyo objetivo fue desarrollar tres temas importantes: El primer lugar, se 
reconocieron los avances con respecto a la adecuación de la ley 30822 y los riesgos que 
enfrentan las cooperativas; en segundo lugar, se conoció el proyecto de la Caja Central 
analizando la experiencia de FEDECACES; y por ultimo propuestas para desarrollar la 
educación cooperativa; con el fin de generar e introducir ideas innovadoras para el 
desarrollo e integración de las organizaciones cooperativas rurales en el Perú.

El evento lo realizó la CENTRAL CIDERURAL con el apoyo de la Coopac Ética y la Coopac 
Crediflorida que sumaron valiosos esfuerzos para lograr que más de 200 líderes 
cooperativistas, entre nacionales y extranjeros, se dieran cita para compartir sus 
experiencias de gestión. Entre ellos, además de la participación del equipo de 
FEDECACES proveniente de El Salvador, se contó con la ponencia de Luiz Levi 
Tomacheski, proveniente de Brasil en representación de INFOCOS – CRESOL, institución 
reconocida en la formación del cooperativismo solidario. 

CENTRAL CIDERURAL CELEBRA CONVENIO DE COOPERACIÓN CON 
FEDECACES (FEDERACIÓN DE ASOCIACIONES COOPERATIVAS DE 

AHORRO Y CRÉDITO DE EL SALVADOR) Y LA DGRV 
(CONFEDERACIÓN ALEMANA DE COOPERATIVAS)



Conferencia de Prensa del 
FORO COOPERATIVO CIDERURAL 2019
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La inauguración del Foro Cooperativo CIDERURAL 2019 fue presidido por el Gerente 
General de la Coopac Crediflorida y Presidente del Consejo de Administración de la 
CENTRAL CIDERURAL, Sr. Frank Fuentes Valencia; el Gerente General de la CENTRAL 
CIDERURAL, Sr. Macario Veramendi Zuñiga; La Gerente General de la Coopac Ética, Sra. 
Iris Vilchez Paucar; y la Presidenta del Consejo de Administración de Ética, Sra. Ena 
Reynoso Salazar. Quieres expresaron sus deseos de que se continúen realizando 
actividades de integración cooperativa en nuestro país. 

Muchas Gracias

Wilson Carlos Marin Rodriguez
Presidente 

Comite de Educación
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MEMORIA CONSEJO DE
VIGILANCIA

Andres Anibal Valer Infantas
Presidente 
Consejo de Vigilancia

Señores Socios constituidos en esta magna Asamblea 
General Ordinaria
Señores Directivos del Consejo de Administración
Señores integrantes de los Comités de Educación y Electoral.

En observancia a lo establecido por los Arts. 130º, 175º y 224º de la Ley 26887, Ley General 
de Sociedades; así con el numeral 5 del Art. 27º y el numeral 25 del Art. 31º de la Ley General 
de Cooperativas,  el Consejo de Vigilancia da cuenta a la presente Asamblea de la labor 
realizada durante el período 2019 exponiendo a su consideración el Informe Anual 
pertinente, que contiene de manera general las acciones cumplidas en el ejercicio de 
nuestro mandato directivo, con la finalidad que los señores socios constituidos en 
asamblea, determinen lo pertinente, en uso de la facultad que le confiere el numeral 5 del 
Art. 27º de la Ley General de Cooperativas.

I. INTRODUCCION.

El Consejo de Vigilancia, de acuerdo a sus atribuciones señaladas en el Artículo 31º de la 
Ley General de Cooperativas, así como lo contemplado en el Estatuto de la COOPAC, es el 
órgano de control y fiscalización de todas las actividades de la Institución; y como tal, 
realiza acciones de control con fines de salvaguardar los activos, supervisar la 
transparente administración de los recursos económicos y financieros, verificar el 
correcto registro de las operaciones crediticias y de depósitos; evaluando  el registro 
contable de las mismas, determinando si éstas se ajustan a las normas legales vigentes, 
estatutarias, reglamentos y manuales implementados y autorizados por el Consejo de 
Administración de la Cooperativa. 

1.1. ELECCION E INSTALACION DEL CONSEJO DE VIGILANCIA.

En cumplimiento al Artículo 16° del Estatuto, facultado por la Asamblea General Ordinaria 
de Socios efectuada con fecha 31 de marzo del 2019, se renovó el tercio dirigencial del 
Consejo de Vigilancia; concluido el mismo, con fecha 31 del citado mes, se procedió a la 
elección e instalación del Consejo para el Periodo 2019-2020, conforme al Artículo 31° del 
Estatuto.
El cuadro Directivo del Consejo de Vigilancia, luego de la elección interna se conformó de 
la siguiente manera:

          Presidente : Cooperativa de Ahorro y Crédito “San Salvador Ltda.”
y su representante el      Sr. Gustavo Carlos Flores Flores

          Secretario : COOPAC Pangoa -CREDIPANGOA
 y su representante el     Sr. Rodrigo Ñahui Centeno
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1.2. NORMATIVA LEGAL DEL CONSEJO DE VIGILANCIA.

Para el ejercicio de las funciones del Consejo de Vigilancia, son aplicables las siguientes 
normas:

a. Texto Único Ordenado T.U.O. de la Ley General de Cooperativas, D.S. 074-90-TR.
b. Estatuto de la CENTRAL.
c. Reglamento Interno del Consejo de Vigilancia.
d. Ley No 3822, Ley que modifica la Ley 26702
e. Resolución SBS No 480-2019 Reglamento general de las COOPAC no autorizadas a 

captar recursos del público
f. Reglamento de Auditoría Interna, Resolución SBS Nº 742-2001.
g. Reglamento de la Gestión Integral de Riesgos para las Cooperativas de Ahorro y 

Crédito No autorizadas a operar con recursos del público, Resolución SBS N° 13278-
2009 y su modificatoria.

h. Reglamento para Prevención del Lavado de Activos y Financiamiento del 
Terrorismo, aplicable a las COOPAC Resolución SBS N° 5060-2018.

1.3 SESIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS REALIZADAS POR EL CONSEJO
                  DE VIGILANCIA.

1.3.1 Sesiones Ordinarias

          En cumplimiento a nuestro Reglamento Interno y con la finalidad de evaluar la 
gestión del Consejo de Administración y la Gerencia General, durante el período 2019-
2020  se llevaron a efecto seis (06) sesiones ordinarias, cuya finalidad fue tratar los 
informes  de auditoría interna y  el acervo documentario que recepciona el Consejo de 
Vigilancia, tomar acuerdos, según los pedidos formulados por sus integrantes para 
obtener mejor control y contribuir en forma indirecta al encausamiento de las gestiones 
efectuadas  en  principio como COOPAC , transformada a partir del mes de noviembre en 
CENTRAL, de acuerdo al marco normativo de nuestra institución.

Entre las principales acciones efectuadas durante el período mencionado señalamos las 
siguientes:

Ø Se evaluaron y aprobaron un total de veintitrés (23) informes provenientes de las 
acciones de control programadas de Auditoría Interna, las mismas que fueron 
derivadas al Consejo de Administración, con la finalidad de que disponga el 
levantamiento de las observaciones e implementación de las recomendaciones 
formuladas.

Ø Se solicitó al Consejo de Administración detalles sobre el convenio e información 
sobre la recuperación del crédito otorgado a la Coopac Naranjillo y la 
importancia de provisionar el crédito moroso que presentaba la misma.

Ø Se efectúo el seguimiento del levantamiento de las observaciones y la 
implementación de las recomendaciones formuladas por la Superintendencia, 
Auditorías Externas y el Consejo de Vigilancia como órgano de control y 
fiscalización.

Ø Se evaluó y aprobó el contenido del Plan Anual de Trabajo de Auditoría Interna 
para el año 2020.
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Las sesiones ordinarias se efectuaron contando con los miembros directivos de este 
Consejo. 

1.2.2 Sesiones Extraordinarias

No se realizó ninguna sesión extraordinaria.

II. ACTIVIDADES EFECTUADAS EN EL PERIODO 2019

La Cooperativa cuenta a la fecha con los servicios profesionales del Auditor Interno, 
CPCC. Humberto Enrique García Segura, quien en cumplimiento de sus funciones ha 
realizado las acciones de control previstas en el Plan Anual de Trabajo de Auditoría 
Interna 2019.

2.1 Informes de Auditoría Interna

En cuanto a las actividades programadas en el Plan de Trabajo de Auditoría Interna 2019, 
se cumplió con emitir la totalidad de los siguientes informes:

Ø Plan Anual de Trabajo de Auditoría Período 2019

Ø Informe No 01-2019-AI Evaluación Avance del Cumplimiento del Plan Anual de 
Auditoría Interna al IV Trimestre 2018

Ø Informe No 02-2019-AI Seguimiento de Implementación de las Recomendaciones 
formuladas por Auditoría Interna, Externa y Fenacrep al IV Trimestre 2018

Ø Informe No 03-2019-AI Evaluación, Clasificación de la Cartera de Créditos y 
Exigencia de Provisiones al IV Trimestre 2018

Ø Informe No 04-2019-AI Gestión de Riesgo LA/FT 

Ø Informe No 05-2019-AI Disponible al 28.02.2019.

Ø Informe No 06-2019-AI Seguimiento, Implementación de recomendaciones de 
Fenacrep, Auditoría Interna y Externa al I Trimestre 2019 

Ø Informe No 07-2019 AI. - Evaluación de avance del Plan de Trabajo al I Trimestre 
2019                                                          

Ø Informe No 08-2019-AI Evaluación, Clasificación y Provisión de la Cartera De 
Créditos al I Trimestre 2019

Ø Informe No 09-2019-AI Obligaciones con los Asociados – Depósitos al 31.03.2019. 

Ø Informe No 10-2019-AI Cuentas por Cobrar al 30.04.2019

Ø Informe No 11-2019 AI. - Evaluación del avance del Plan Anual de Trabajo 2019 de 
Auditoría Interna al II Trimestre 2019                                                          

Ø Informe No 12-2019-AI Seguimiento de la Implementación de las Observaciones y 
Recomendaciones formuladas por Fenacrep, Auditoría Externa y Auditoría 
Interna al II Trimestre 2019

Ø Informe No 13-2019-AI Evaluación, Clasificación de la Cartera de Créditos y 
Exigencia de Provisiones al II Trimestre 2019

Ø Informe No 14-2019-AI Evaluación de la Gestión Integral de Riesgos. 

Ø Informe No 15-2019-AI Obligaciones con los Asociados  
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Ø Informe No 16-2019-AI Evaluación del Aspecto Asociativo. 

Ø Informe No 17-2019-AI Evaluación del Avance del Plan Anual de Trabajo 2019 de 
Auditoría Interna al III Trimestre 2019

Ø Informe No 18-2019-AI Seguimiento de la Implementación de las Observaciones y 
Recomendaciones formuladas por Fenacrep, Auditoria Externa y Auditoria 
Interna al III Trimestre 2019.

Ø Informe No 19-2019-AI Evaluación, Clasificación de la Cartera de Créditos y 
Exigencia de Provisiones al III Trimestre 2019

Ø Informe No 20-2019-AI Aspecto de Gestión Administrativa. 

Ø Informe No 21-2019-AI Plan Anual de Trabajo de Auditoría Interna año 2020. 

Ø Informe No 22-2019-AI Riesgo Informático al 31.10.2019

Ø Informe No 23-2019-AI Evaluación del Patrimonio al 31.10.2019

             2.2 Presupuesto ejecutado del 2019 del Consejo de Vigilancia

El Presupuesto del Consejo de Vigilancia debe ser suficiente para la realización de las 
acciones de control que permita determinar el buen manejo de los recursos por parte del 
Consejo de Administración a través de la Gerencia General.

Para el período 2019 el Consejo aprobó su Presupuesto Reformulado por el importe de 
S/.38,940.00 soles. Por lo mencionado, el Consejo de Vigilancia recomienda que en lo 
sucesivo la CENTRAL CIDERURAL a través de sus áreas operativas realice un control 
presupuestal y sea informado periódicamente a cada Consejo y Comité, a fin que 
conozca el grado de ejecución presupuestal efectuado durante cada período. 

El Presupuesto ejecutado 2019 del Consejo de Vigilancia fue el siguiente:

2.3 Convocatoria para el Proceso de Selección de la Terna de Auditores Externos
                    para el periodo 2019

El Consejo de Vigilancia en Sesión Ordinaria del 26 de julio de 2019, conforme a sus 
atribuciones, elaboró el cronograma de actividades para el proceso de selección de la 
terna de sociedades de auditoría externa para realizar la Auditoría Financiera y 
Operativa del período 2019, asimismo solicitó al Consejo de Administración, con apoyo de 
la Gerencia, efectuar la convocatoria respectiva. 

Posteriormente, el Consejo de Administración por su parte seleccionó a la Sociedad 
Auditora Marchan García Y Asociados S.C. para la realización de la Auditoría Financiera 
y Operativa al 31 de diciembre del 2019 de la CENTRAL CIDERURAL.

DIETAS
HOSPEDAJE
PASAJES
REFRIGERIOS
HONORARIOS
VIÁTICOS

TOTAL S/.

S/. 1500.00
S/. 340.00

S/. 4,513.00
S/. 180.00

S/. 18,000.00
S/. 139.00

S/. 24,672.00



AGRADECIMIENTO

Es cuanto informamos a la magna Asamblea sobre la labor realizada en el Consejo de 
Vigilancia, asimismo expresamos a través de este mensaje nuestro agradecimiento a 
todos los señores directivos del Consejo de Administración, Gerencia General, 
funcionarios y personal administrativo por la colaboración prestada para el 
cumplimiento de nuestra labor de fiscalización y control y a todos ustedes señores socios, 
por haber depositado su confianza en nuestra Central.

Aprovechamos este espacio para dejar expreso nuestros mejores votos por el éxito de las 
labores de todos los órganos directivos que les toca llevar adelante los destinos de 
nuestra CENTRAL CIDERURAL que estoy seguro tomarán el encargo con el debido 
compromiso

Muchas Gracias.

Andres Anibal Valer Infantas
Presidente 

Consejo de Vigilancia
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Señor Presidente del Consejo de Administración, 
Señores directivos y distinguidos Representantes y 
Gerentes de las Instituciones Socias

Me complace hacerles llegar un saludo muy cordial y fraterno del Comité Electoral y 
presentar a la Asamblea, el resumen de las acciones realizadas por el Comité Electoral 
desde su instalación el 20 de marzo de 2018, conforme a lo dispuesto en la Ley General de 
Cooperativas, nuestro Estatuto y el Reglamento General de Elecciones.

Actividades Desarrolladas
Ÿ Organización de las elecciones de directivos para el periodo 2018.

Ÿ Requerimiento del padrón de socios hábiles.

Ÿ Actualización de los representantes de las Instituciones socias de CIDERURAL.

Ÿ Comunicación a los socios para la regularización de sus aportaciones.

Ÿ Elaboración de los padrones electorales actualizados. 

Ÿ Determinación del cuadro de vacantes de directivos.

ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS - CIDERURAL
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MEMORIA COMITÉ 
ELECTORAL

Luis Alberto Silva Mantari
Presidente 
Comité Electoral



De conformidad con nuestro Estatuto, para la renovación del tercio de los directivos, el 
Comité Electoral determinó vacancias por cumplimiento de sus mandatos, de los 
siguientes directivos titulares:

AGRADECIMIENTO

En nombre del Comité Electoral expreso mi agradecimiento a los miembros de la 
Asamblea de nuestra Cooperativa, por la confianza depositada en nosotros; nuestros 
mejores deseos a todos los nuevos Directivos que se integrarán hoy para que continúen 
trabajando por la integración y desarrollo de nuestras socias.

Muchas gracias

Luis Alberto Silva Mantari
Presidente 

Comité Electoral

1 Vacante por 3 años, por cumplimiento 
de mandato de la Cooperativa de Ahorro 
y Crédito Los Andes Cotarusi Aymaraes, 

representado por el 
Sr. Alejandro Aguilar Méndez

 

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN CONSEJO DE VIGILANCIA

COMITÉ DE EDUCACIÓN COMITÉ ELECTORAL

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN

Cooperativa de ahorro y credito “La Florida”
Representado por: Frank Fuentes valencia

electo por 3 años

CONSEJO DE VIGILANCIA

COMITÉ DE EDUCACIÓN COMITÉ ELECTORAL

Luego de realizar el proceso electoral democrático, los resultados de las elecciones  
fueron las siguientes:

Cooperativa de ahorro y crédito “San Salvador”
Representado por: Gustavo Flores Flores

electo por 2 años

Cooperativa de ahorro y crédito 
Corporación Cooperativa Ética Ltda

Representado por: Iris Maritza Vilchez Paucar
electo por 2 años

Cooperativa Agroindustrial 
Grano Sagrado Agrovas

Representado por: Yolanda Jimenez Mendoza 
electo por 2 años

1 Vacante por 2 años, por cumplimiento 
de mandato de la Cooperativa de Ahorro 

y Crédito Tikari’y , 
representado por el 

Sr. Cesar Arela Mamani

1 Vacante por 2 años, por cumplimiento 
de mandato de la Cooperativa de Ahorro 

y Crédito Wiñay Macusani, 
representado por el 

Sr. Zenon Málaga Herrera
 

1 Vacante por 2 años, por cumplimiento 
de mandato de la Cooperativa de Ahorro 

y Crédito Credipangoa, 
representado por la 

Sra. Debora Nancy Cotache Pampas
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Estados Financieros Auditados
de la CENTRAL CIDERURAL 2019

CENTRAL DE COOPERATIVAS DE AHORRO Y CRÉDITO
PARA LA INTEGRACION Y DESARROLLO RURAL

“CENTRAL CIDERURAL”

INFORME SOBRE EL EXAMEN A LOS
ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
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Contáctanos ya en:

av. canadá 3441 - san luis - lima
teléfono: (511) 346 0122
email: info@ciderural.com

facebook/ciderural
twitter/ciderural
linkedin/ciderural
youtube/ciderural 

¡Síguenos en nuestras 
redes sociales!

www.ciderural.com

Visita nuestra WEB:

CIDERURAL
Central de Cooperativas de Ahorro y Crédito

2019
Memoria Anual
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