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CIDERURAL fue creada el 31de marzo del
2008, como una Cooperativa de Ahorroy
Crédito de segundo piso, con el fin de
canalizar fondos y fortalecer o sus
socios. Los socios fundadores son las
Cooperativas de Ahorro y Crédito Los
Andes, Norandino, Rondesad,
Credinaranjillo, San Salvador vy
Crediflorida, la Central de
Organizaciones Productoras de Caofé vy
CacaodelPeruyla ONG Mide.

A la fecha, CIDERURAL se encuentra en
proceso de transformacion a Central de
Cooperativas, tiene 22 socios (17
cooperativas de ahorroy credito, 4

cooperativas agrarias, la Central de
Organizaciones Productoras de Cafe vy
Cacao del Peru que a su vez agrupa a 13
cooperativas agrarias, la ONG Mide vy
SOS FAIM (ONG internacional promotora
del desarrollo rural), todas con el fuerte
compromiso de trabajar por el buen vivir
de las familias y el desarrollo sostenible
del sector rural en especial por las
comunidades v los peqguenos
productores organizados.
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“Juntos somos Solidez y Confianza”

Ser la central especializada en
desarrollar cooperativas de zonas
rurales del Peru.

Facilitamos servicios corporativos para
el fortalecimiento v el desarrollo del
sistema cooperativo rural, aplicando las
mejores prdcticas de gestiodn,
educativas, ambientales v sociales, con
principiosy valores cooperativos.

= Confianza = Disciplina
=  Colidad = Respeto
=  Compromiso ™ Responsabilidad
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Nuestros Objetivos Estratégicos

Mejorar la auto sostenibilidad de CIDERURAL

Incrementar vy diversificar los fondos de cooperacion
Incrementar el numero de socias

Mejorar las competencias y capacidades de gestion crediticia
Mejorar los indicadores de desempeno social de los socios
Mejorar los indicadores de desemperio financiero de los socios
Fortalecer la capacidad estratégica e imagen corporativa
Optimizar e innovar procesos y procedimientos

Optimizar e innovar el sistema de comunicaciones

Fortalecer el servicio corporativo (modelo de negocio)
Mejorar la calidad vy el valor agregado de los servicios

Mejorar las competencias y capacidades del talento humano

M M M M M M M M M M M M M

Mejorar la satisfaccion del talento humano

Nuestros Ejes Estratégicos

Fortalecimiento Fortalecimiento
financiero de financiero de las
CIDERURAL COOPAC socias

Consolidar
servicios
corporativos
con economias
de escalay
tecnologia
compartida

Fortalecer la
educacion
cooperativa
para elevar las
capacidades
como sistema
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ALIADOS ESTRATEGICOS

602,

L BrS

\IBID

Banco Interamericano
de Desarrollo

>VIN DGRV

Fondo Multilateral de Inversiones DIE GENOSSENSCHAFTEN
Miembro del Grupo BID

;- FOGAL

Fondo de Ga
Latinoamericana

ﬁ;o“(o *erdim

Azuayo

invertir en las personas
cooperativa de ahorro y credito

e 1O \/emoria Anual 2018



g o B
EoceERaTIun DE AHORRO ¥ CREDTO NARANILD
CREDINARANJILLO

i

T IKARIYS
Rondesa G/ e
COOPERATIVA DE AHORRG ¥ CREDITO

ﬂ @Agrofinca
COOPERATIVAS DE

AHORRO Y CREDITO

‘ CREDIFLORIDA

ORGANIZACIONES DE
PRODUCTORES

o
IMCAHUASI

.;:;’
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Nuestros Ambito
de atencion

#

Trabajamos
en 15 regiones
del Perd vy pronto
nos expandiremos
a todo el territorio
nacional.
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1. Coopac Norandino 10. Cooperativa Agraria 17.  Coopac Winay Macusani
2. Coopac Rondesa Cafetalera Perene [tda
3. ONG Sos Faim 1. Coopac Credinaranjillo 18. lildogpac San Salvador
. 12. Coopac Corporacion :
4 gee‘n;;orIUCofe & Cacao Cooperativa Etica ltda 19. Coopac T "ikariy Itda.
5. Coopac Emprender 138. Coopac Credipangod 20. Cooperativa

B Agroindustrial Cabana
6. Coopac Sondor Pacucha 14. Coopac Crediflorida e AGrof
15. Microcrédito para el ‘ OOpAc Agrofinanzasy

Cooperativa Agraria Comercio Amazonas
Cafetalera, Valle de desarrollo MIDE - . et
Incahuasi 16. Cooperativa . oopac Parroguia Santa

Agroindustrial Grano Rosa de Lima

Coop Fondesurco Sagrado Agrovas

Coopac Los Andes Cotarusi
Aymares
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Directivos de los
Consejos y Comités

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

Sr. Julio Cesar Romero Martinez
Presidente del consejo de
administracion

Sr. Frank Jesus Fuentes Valencia
Secretario del consejo de
administracion

Sr. Santos Cirilo Alvarado Garcia
Vice-Presidente del consejo de
administracion

CONSEJO DE
VIGILANCIA

Sr. Gustavo Flores Flores
Presidente del consejo de vigilancia

Sra. Herlinda Cardenas De Galvez
Secretaria del consejo de vigilancia

COMITE DE
EDUCACION

Sr. Santos Cirilo Alvarado Garcia
Presidente del comité de educacion

Sra. Iris Maritza Vilchez Paucar
Secretaria del comité de educacion

COMITE DE
EDUCACION

Sra. Yolanda Jimenez Mendoza
Presidenta

Sr. David Vela Quico
Secretario
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Persondl

Administrativo 2018

Macario Veramendi Zuhiga
Gerente General

Fiorella Gomez Bastidas
Ejecutiva de Operaciones y Tesoreria

Francisco Bravo Alvarez
Contador General Corporativo

Gotardo Lima Medina
Jefe de Tecnologia de la Informacion
Corporativo

José Pérez Solorzano
Asistente de Tecnologia de la
Informaciéon Corporativo

Mauro Alva Neyra
Jefe de Servicios Financieros

Danilo Correa Egoavil
Jefe de Riesgos Corporativo

Walter Jaime Yalle Jara
Jefe de Educacion Cooperativa y
Desarrollo del Talento humano

Carlos Alberto Pereira Castro

Consultor de Marketing vy
Comunicaciones

Williams Smith Morales Fabian

Asistente de Marketing y
Comunicaciones

Leandro Moron Chil
Consultor de Riesgos

Walther Carlos Mendoza Apolinario

Consultor de Capacitacion y Asistencia
Tecnica

Mario Francisco Ventura Wong

Consultor en Sistema de Prevencion
Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo

Humberto Garcia Segura
Auditor Interno
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“Juntos somos Solidez y Confianza”

Apreciados directivos y representantes
de las Instituciones socias de

CIDERURAL y estimados amigos

CO rta d@' invitados:
Presidente de| s eorami muy grato rendir cuenta de

las acciones vy resultados de nuestra

C ON SeJ O d e gestion del afo 2018,
Ad M | M | St roc | é N Durante el afo 2018 enfrentamos un

escenario politico turbulento, marcado
por los escdandalos de la corrupcion de
clase politica, del poder ejecutivo, los
gobiernos regionales vy locales, que
originaron la crisis en el gobierno vy
cambio del Presidente de la Republica e
incertidumbre en el mercado, que se
tradujo en menores niveles crecimiento
del PBI, mds pobreza, mds desempleo vy
mayores indices de desnutricion, en
suma, en menor calidad de vida de la
poblacion de los sectores pobres vy de
pobreza extrema. Ademds, enfrentamos
el cambio en la regulacion v supervision
delas Coopacylas Centrales.

En este contexto, nuestras acciones
principales se concentraron en:
incidencia politica positiva, en ese
sentido presentamos y sustentamos
propuestas para mejorar la Ley 30822 v
sus reglomentos; brindar servicios
corporativos de tecnologia de
informacion, contabilidad, gestion de
riesgos y auditoria interna a las Coopac
socias de menor tamano; asistencia
técnica en la implementacion de las
Presidente del Consejo de Administracion herramientas de Microscore, sistema de
planificacion estratégica — SPE vy
Balance Social; asistencia técnica en
gestion de riesgos de lavado de activos y
gestion de talento humano;
capacitacion a directivos en doctrina
cooperativa vy buen gobierno
cooperativo; desarrollo de la escuela de
analistas de crédito;, capacitacion en
tecnologia de crédito y; educacion
financiera.

Sr. Julio Cesar Romero Martinez
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Los resultados de nuestras acciones son
positivos, pero el reto es mayor, tenemos
gue hacer innovaciones y mejoras
trascendentes para aumentar la
satisfaccion de nuestros socios y para
aprovechar las oportunidades gque nos
brinda la Ley 30822 v sus reglamentos.
Los nuevos retos, cambios e
innovaciones que realizaremos en los
proximos anos estdn establecidos en el
Plan Estratégico 2019 — 2022 aprobado
en la asamblea general extraordinaria
de socios del 13 de octubre 2018,
documento que elaboramos con la
participacion de las Coopac Socias v la
asistencia técnica de un consultor
financiado porla DGRV.

Nuestro reto es construir el Sistema
Cooperativo CIDERURAL solido, eficiente
y confiable, para lograrlo necesitamos
fortalecer a la Central CIDERURAL vy
juntos hacer inversiones de magnitudes
importantes en una nueva tecnologia de
informacion, mejora e innovacion de
procesos, metodologias vy herramientas
de gestion, desarrollo de nuevos
servicios y en especializacion del talento
humano. Estamos convencidos, que
juntos podremos avanzar con mayor
rapidez y podemos financiar la inversion
que necesitamos.

El1 vy 12 de octubre 2018 realizamos con
éxito la XI CONVENCION NACIONAL
CIDERURAL "MODELOS DE CENTRALES
DE COOPERATIVAS EN LATINOAMERICA:
Experiencias de Integracion, Retos vy
Oportunidades”, participaron 186
personds, entre directivos, gerentes v
ejecutivos de las Coopac vy
Organizaciones de Productores Socias vy
de Coopac invitadas, las experiencias
exitosas de los Modelos de Integracion:
del Sistema Cooperativo Alemdn,
CRESOL de Brasil, BANCOP de
Paraguay, RED VISIONAMOS de
Colombia, FINANCOOP de Ecuador,
INFOCUS de Brasil, Dr. Oscar Baso,
Superintendente Adjunto de
Cooperativas de la SBS vy el Consultor
Silvia Giusti de Brasil, nos dejaron
lecciones valiosas de los beneficios de la
integracion en centrales, hechos que
reafirman que nuestra propuesta de
construccion de una central eficiente y

sostenible es viable v generard muchos
beneficios para nuestros socios.

En nombre de CIDERURAL v las Coopac
socias, expresd mi gratitud y especial
agradecimiento a nuestros aliados
estrategicos y cooperantes SOS FAIM vy
DGRV, a los directivos y gerentes de
nuestras socias, a nuestro gerente
generaly suequipo, por sucooperaciony
sus invalorables aportes que han
permitido lograr los resultados que hoy
mostramos con mucha satisfaccion. Asi
mismo, expreso nuestra gratitud vy
agradecimiento a nuestros destacados
ponentes de la XI Convencion Nacionadl
CIDERURAL, por compartirnos sus
valiosas lecciones y experiencias, que
estoy seguro contribuirdn a nuestro
desarrollo.

Sr.Julio César Romero Martinez
Presidente del Consejode
Administracion

CIDERURAL
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ENntorno
Econdmico

La economia peruana acumuld un
crecimiento de 3.8% a noviembre 2018,
fue mayor en comparacion al registrado
a noviembre 2017 (2%), los sectores que
lideraron el crecimiento fueron la pesca
(28.5%), manufactura primaria (10.4%),
agropecuaria (7.6%), construccion (5.7%)
v servicios (4.4%); el sector mineria e
hidrocarburos decrecid en 1.3%. Los
principales factores que afectaron el
crecimiento son la crisis politica v la
corrupcion generalizada, asociada a las
inversiones y gastos publicos, en
particular a la constructora brasilena
Odebrecht.

La tasa de inflacion anual 2018 fue 2.19%,
estd dentrodel rango meta del BCRP de 1
a 3 por ciento, fue mayor en
comparacion a igual periodo del 2017
quefue de1.36%.

Eltipo de cambio (PEN/USD) a diciembre
2018 fue de 3,375, mayor en 45% en
comparacion de diciembre 2017, gue fue
de 3.23,enelano que paso, sobretodo en
los uUltimos meses, el precio del ddlar
muestra una tendencia hacia el alza, las
razones principales que explicaron su
aumento son: en primer lugar son
razones externas, la segunda razon es la
subidadetasasdeinterés por partedela
FED (Banco Central de los Estados
Unidos), hecho que generd la salida de

Resultado de Exito
SOS FAIM

dolares del Peru, atraidos por los
mayores rendimientos, la tercera razén
es el retiro progresivo del mercado de
los excesos de liquidez inyectados por la
FED como respuesta a la crisis
financiera de 2008. En el Perd aun
mantenemos el sistema de flotacion
sucia del tipo de cambio, el BCR es el
regulador del mercado, evitalas caidasy
subidas bruscas y especulativas, en
tanto, se mantenga este sistema, la
variacion deltipo serd suave.

Al cierre de diciembre 2018, la cartera
total de créditos otorgados por el
sistema financiero privado finalizd con
un saldo de PEN 270,622 millones, cifra
que registrdé un crecimiento de 877%
respecto al término del ano anterior;
crecimiento desagregado en los
préstamos a empresas (511 puntos
porcentuales) y crédito a las familias
(3.66 puntos porcentuales). Las
colocaciones de las COOPAC a
diciembre del 2018 fueron de PEN 9,401
millones, representan el 3.47% de las
colocaciones del sistema financiero,
crecieron en 177% con relacion al ano
anterior. En el 2019, se espera que la
economia tenga un mayor nivel de
crecimiento, producto de una mayor
inversion publica principalmente, este
mayor dinamismo, impactard en un
mayor crecimiento de las colocaciones.
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El indice de morosidad de los créditos
concedidos por las entidades bancarias
privadas descendio en diciembre 2018,
registrando un nivel de 2.95%, que
representd una disminucion de 0.12
puntos porcentuales respecto de
noviembre 2018 vy, de 0.09 puntos
porcentuales respecto de diciembre
2017, la morosidad promedio de las
medianas empresas fue 740%, de las
peguenas empresas fue de 8.84%, de las
microempresas fue de 3.22% vy, de
consumo 2.95%. La disminucion de la
mora bancaria en diciembre de 2018, se
explicd por un retroceso de la cartera
atrasada como porcentaje del portafolio
total de créditos para la mayoria de sus
tipos de crédito, resaltando los casos de
medianas y pegquends empresas,
ademds de consumo. La morosidad
promedio de las COOPAC, a diciembre
2018, fue de 5.25%, ha disminuido en 0.83
puntos porcentuales respecto del ano
anterior.

Al cierre de diciembre del 2018, los
depdsitos totales captados por el
sistema financiero privado culminaron
con un saldo de PEN 243,860 millones,
cifra que representd un incremento de
450% respecto a diciembre 2017 Con
relacion a ello, los depdsitos de ahorros
seincrementaron en 9.98%,; sin embargo,
los depdsitos a plazo disminuyeron en
319%, respecto de diciembre 2017

Las captaciones del sistema COOPAC
ascendieron a PEN 9,124 millones,
crecieron en 3.76% con relacion al ano
anterior, representan el 3.74% de las
captaciones del sistema financiero.

La corrupcion vy la delincuencia siguen
siendo los principales problemas
sociales que enfrenta el pais, estos males
sociales estdn propagados en todos los
niveles e impactan en el crecimiento vy
estabilidad econdmica del pafs; se
percibe que estos males no han
disminuido con el actual Gobierno. La
corrupcion ha comprometido a todos los
ex Presidentes, asi mismo las
investigaciones siguen
comprometiendo ala clase politica, alas
empresas constructoras, a los
funcionarios publicos, al poder judicial y

a la policia. Por tanto, y ante la caida del
partido politico Fuerza Popular: la
sentencia a su lideresa Keiko Fujimori y
la anulacion del indulto otorgado al ex
Presidente Alberto Fujimori, la
percepcion de la mayoria de poblacion
sigue siendo de desconfianza hacia los
organos de Gobierno. Actualmente, el
respaldo al presidente Vizcarra estd en
63% (disminuyd en 3 puntos
porcentuales respecto de enero 2019), la
caida de su aprobacion coincide con el
mismo periodo en que sus explicaciones
sobre su relacion con el caso CONIRSA
no terminaron por convencer dl
Congreso, gue le inicido una
investigacion, ytampoco a gran parte de
la poblacion. Adicionalmente, |a
sensacion de estancamiento del pais se
ha incrementado en 3 puntos
porcentuales, obteniendo un 60%
respecto de enero 2019. Con respecto a
la evaluacion global del Gobierno, esta
fue de 10.8, tomando como base el
sistema de 0 a 20 (Encuesta Datum Pulso
Peru, febrero2019).

El Contexto en el 2018 ha sido adverso e
incierto para el desarrollo de las
cooperativas de ahorro y crédito
(COOPAC) del sector rural, han
enfrentado la tension permanente por la
promulgacion de la Ley N°30822 (que
entré envigencia el 1de enero de 2019), la
cual autoriza a la SBS a supervisar a las
COOPAC, entidad que ha sentado las
bases de un nuevo marco regulatorio v
delegado dicha responsabilidad a la
Superintendencia Adjunta de
Cooperativas; que ya ha iniciado el
proceso de inscripcion en el Registro
Nacional de Cooperativas, como primer
paso. Paralelomente a este proceso, las
COOPAC aun se encuentran inmersas
en un contexto de alta tension debido a
la comunicacion referente a las aun 82
COOPAC gue se encuentran en tramite
de disolucion vy liguidacion ante el Poder
Judicial (85 COOPAC se encontraban en
dicha lista al cierre del 2018). Por otro
lado, durante el 2018, las COOPAC rurales
fueron afectadas por los impactos del
fendmeno del nino costero, los cambios
climdticos v los conflictos sociales que
limitaron su crecimiento y han elevado
los riesgos de sus colocaciones,
elevando sus niveles de morosidad.
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Durante el 2018, pese a la crisis del precio
del café, se realizo la segunda subasta
electronica internacional como parte de
la competencia Taza de Excelencia -
Peru 2018, organizada por nuestra socia
la Central Café & Cacao, en la cual se
premio al café orgdnico de la region
Cusco gue obtuvo una cifra de 4,510
ddlares el quintal, esto significo 37 veces
por encima del precio internacional, que
se ubica en 120 ddlares el quintal. Con
respecto al cacao, el precio ha
empezado a elevarse. Dado que el Perd
es el primer pais de la regidn con un
mayor numero de hectdreas de cacao
certificadas; durante el 2019 se prevé gue
el Gobierno apoye el logro de las
certificaciones solicitadas por la Unidn
Europea (que entraron en vigencia
desde el 1 de enero del 2019), a fin de
mantener y/o incrementar el nivel de
exportacion actual. Por otro lado, ha
mejorado el contexto para las
productores de quinuag; durante el tercer
trimestre del 2018 lograron exportar
quinua orgdnica a Francia y, durante el
mes de diciembre las cooperativas de
productores de quinua dela region Puno
han recibido visitas de representantes

de Chinag, el cual seria un potencial
mercado de exportacion; de concretarse
la incursion en nuevos mercados
internacionales se beneficiaria a las
familios de los productores rurales e
impactaria en la mejora de la calidad,
nuevas certificaciones, revalorizacion de
la guinua orgdnica y mayores
oportunidades de crecimiento para este
sector.

En el 2019 se avizora un contexto incierto,
el contexto internacional favorable de
mayor crecimiento, podria verse
empanado por el impacto de los
resultados de la investigacion de los
actos de corrupcion vigentes, que
afectan la credibilidad en la gestion del
actual Presidente de la Republica, asf
como, de la clase politica vy los
empresarios del pais. Asi también, la
magnitud de las consecuencias politicas
y sociales de los escdndalos de
corrupcion suscitados en el 2018 es
impredecible. Otro tema preocupante es
el incremento de la delincuencia e
inseguridad ciudadana, que ponen en
riesgo el crecimiento de las inversiones
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Gobierno Corporativo

Sistema Cooperativo
CIDERURAL

Nuestro objetivo es crear un Sistema
Cooperativo CIDERURAL donde el rol
serd de una Central de Cooperativas de
Ahorroy Crédito que realiza actividades
de servicios financieros y back office
para las COOPAC vy ésta a su vez brinda
los servicios front office, nuestras
Cooperativas agrarias acceden a los
servicios financieros mediante las
COOPAC.

/ SISTEMA COOPERATIVO CIDERUAL \

BACK OFFICE FRONT OFFICE

Procesos

Senvicios financieros Senvicios financieros
Servicios corporativos Seniicios complementarios
Asistencia técnica y capacitacion Sucursales

I
e

%

Losejesrectores del Sistema
Cooperativo CIDERURAL se basanen:

e Concepcidon homogénea de la
doctrina vy filosofia cooperativa
solidaria-empresarial.

« Autocontrol cooperativo.

« Desarrollo de ventajas competitivas
sostenibles.

e Innovacion e integracion tecnolodgica
mediante tecnologia compartida.

« Estdndares de desempeno de las
cooperativas socias.

« Productos vy servicios corporativos
especializados.

» Plenacoberturade costos.
« Rendiciondecuentasatodonivel.

« Promover la competencia en la
supervision de cooperativas.
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Nuestro
Informacion de Gestion

Estadistica del Sistema Cooperativo CIDERURAL:

NUumero de Socios

150,340 419,094
134,897 362,522

123,449 317,065
99,459 234,925

86,105 211,856

2014 2015 2016 2017 2018 2014

2017

2016

Patrimonio Neto (*)

340,41 101,266
265,707 86,605
231,338 76,435
178,692 62,642
153,213 53,893
2015 2016 2017 2014 2015 2016 2017 2018
(*) en miles de soles (*) en miles de soles

2015

(*) en miles de soles
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Gestion de Riesgos v SPLAFT

Cartera de Créditos

(Enmiles de soles — Miles PEN)

Al 31 de diciembre 2018, el saldo de
cartera de créditos ascendid a 4.3
millones de soles, crecid en 2.98% en
comparacion al ano anterior, el
moderado crecimiento se debe a la

disminucion de représtamos para no
superar los Iimites individuales
regulatorios y a una menor demanda de
nuestras cooperativas socias. Los
disponibles crecieron en 5767%, mayor
en +S/535 mil respecto alafo anterior.

CARTERA DE CREDITOS
{MILES DE SOLES)

El 59% de la cartera de créditos estd

concentrado en cooperativas de ahorro

y crédito (Coopac),

COOPAC SONDOR

COOPAC NORANDING _ PACUCHA _
LTDA. 3%
4%
COOPAC CREDIFLORIDA
9%
CAC VALLE INCAHUASI A
11%

w

COOPAIN CABANA LTDA
11%

COOPAC AGROFINCA
12%

41% en organizaciones de productores y
menor al1% en créditos administrativos.

_ COOPAIN VALLE SAGRADO

LTDA.

e .
_CREDITO ADMINISTRATIVO
0%

CAC PEREME
20%

OP CAFE PERU
18%

SALDO CARTERA

COOPAC ETICA
12%
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Financiamiento
El fondeo (depdsitos v adeudados) se plazo fijo, los depdsitos casi se
incrementaron en 14.6%, la fuente mantuvieron respecto alafno anterior.

principal de fondeo son los depdsitos a

PASIVOS Y DEPOSITOS
{MILES DE SOLES)

-1
Patrimonio
El patrimonio crecio en 3.6% respecto al aportesdelos sociosy el 64% alareserva
ano anterior. El 31% corresponde a los cooperativa.
{MILES DE SOLES)
2,748
2247 23X7 2.5 2,368
w14 alic-1% -1 alic-17 -1
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Ingresos vy Gastos

La eficiencia operativa y financiera de
CIDERURAL se logré mejorar con los
ingresos de los servicios no financieros
que corresponde a la asistencia técnica

y operativa que se realiza a las
cooperativas socias en la parte contable,
de sistemas, riesgos, capacitaciones vy

lavado de activos.

INGRESOS ¥ GASTOS

(o]

RERERE

T T I
o [INNEEESIE RRSNEES

w14 uliic-1% nliic-1 - -1

o] L8]
(o]

1y

(G S AL RS
s, [IDGIRESINS IFIRAJETRIDE -+ NNAEESIE
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Indicadores de Gestion

CIDERURAL al cierre del ejercicio 2018 presenta los siguientes indicadores de gestion:

PRINCIPALES INDICADORES
RESERVA J CAPTTAL SOCIAL

MORA

MORA ALTO RIESGD

RATIO COBERTURA

PROVISIONES / CARTERA

RATIO DE LICANDEZ.

CARTERA f ACTIVOS

DEPOSITOS f PASNVDS

INDICADOR EFICIENCIA DE GOBERNABILIDAD
GASTOS ADMINISTRATTIVOS / CARTERA
GASTOS SERVICIOS FINANCIERDS / INGRESOS
ACTIVO IMPRODANCTTVD

ALITOSARFICIENCIA OPERATIVA
SOLVENCIA [CS + RESERVAS [ PASIVDS])

()
434

1
8581

FOT0

nd

dic-16

187%
0L
SR

153%;
16
BA%
o
B
10

1 0%
52M%
132 16%

dic-17
0

nd
132
31

1

B4

14
16l

111 39

£951%

&0 14

PRITINI

4.02%:
1167 /%

:

*n.d.(noestd definido) el ratio de cobertura equivale a Provisiones / Cartera Atrasada, CIDERURAL no tiene cartera atrasado.
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Gestion Integral de Riesgos

MODELO DEL SISTEMA CORPORATIVO
DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

Las actividades de la Unidad de Riesgos Integral de Riesgos y en el monitoreo vy
estdn orientadas en funcion a los 4 ejes control del apetito vy Iimites de riesgos vy
estrategicos de CIDERURAL los cuales se en el modelo del sistema corporativo de
basan en una adecuada Gestion Gestion Integralde Riesgos.

UNIDAD DE RIESGOS COOPERATIVA DE AHORRO

CORPORATIVO Y CREDITO SOCIAS

________ RIESGOS5 CORPORATIVOS RIESGOS COOPAC .
|
|
. Riesgo Crediticio Riesgo Crediticio
'E‘: = Riesgo Operacional Riesgo Operacional
:E g —_ Riesgo de Mercado Riesgo de Mercado
= . . . . . .
el ‘E g Riesgo de Liquidez Riesgo de Liquidez
s = p Riesgo de LAFT Riesgo de LAFT
Irg E. - Riesgo Reputacional Riesgo Reputacional
e 2 Cumplimiento Cumplimiento
IP- S Buen Gobierno Cooperativo Buen Gobierno Cooperativo
|

r

Diseiio, Adecuacion, Mejora de Politicas y Procesos

Capacitacion y Asistencia Técnica

Identificacion, Analisis, Evaluacion y Tratamiento de Riesgos

Monitoreo de Indicadores Claves de Riesgos (Kri's)

Elaboracion de Herramientas de Riesgos y Sistema de Inteligencia de Riesgos
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| o EVALUACION DE RIESGOS se bazan en:

Establecimiento del

Contexto

'

Andlisis del Riesgo

!

Evaluacion del Riesgo

Tratamiento del
Riesgo

Alcance de la Gestion Integral de Riesgos
Corporativo de CIDERURAL

RIESGO RIESGO Llestolns
MERCADO Y
CREDITICIO OPERACIONAL s
DESARROLLO DE NORMATIVO Y
CAPACTACION HERRAMIENTAS REGULATORIO
DECISIONES CON
MEJORA COMITE DE
FORTALECIMIENTO it s couo‘(l:MEmo DE
. INFORMACION INTELGENCIA GENERACION
EETNERElUIN GERENCIAL DE RIESGOS DE VALOR
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Resultados de Exito
SOS FAIM
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Informe de Inspeccidon
de la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
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Carta del
Presidente del
Consejo de
Vigilancia

Sr. Gustavo Flores Flores

Presidente del consejo de vigilancia

I.INTRODUCCION.

El Consejo de Vigilancia, de acuerdo a
sus atribuciones senaladas en el Articulo
31°delalLey General de Cooperativas, en
concordancia con el Articulo 13° de la
Resolucion SBS N° 0480-2019;
Reglamento General de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito No
Autorizadas a Captar Recursos del
Publico, asi como lo contemplado en el
Estatuto de la COOPAC, es el drgano de
control vy fiscalizacion de todas las
actividades de la Institucion; y como tal,
realiza acciones de control con fines de
salvaguardar los activos, supervisar la
transparente administracion de los
recursos econdmicos vy financieros,
verificar el correcto registro de las
operaciones crediticias y de depdsitos;
evaluando el registro contable de las

Senores Socios constituidos en esta
magna Asamblea General Ordinaria

Senores Directivos del Consejo de
Administracion

Senores integrantes de los Comités de
Educaciény Electoral:

En observancia a lo establecido por los
Arts. 130°,175° v 224° de |la Ley 26887, Ley
General de Sociedades; asi con el
numeral 05 del Art. 27° v el numeral 25 del
Art. 31° de la Ley General de
Cooperativas, concordantes con el Art.
13° de la Res. SBS N° 0480-2019, el
Consejo de Vigilancia da cuenta a la
presente Asamblea de la labor realizada
durante el periodo 2018-2019;
exponiendo a su consideracion el
Informe Anual pertinente, que contiene
de manera general las acciones
cumplidas en el ejercicio de nuestro
mandato directivo, con la finalidad gue
los senores socios constituidos en
asambleqa, determinen lo pertinente, en
uso de la facultad que le confiere el
numeral 5 del Art. 27° de la Ley General
de Cooperativas.

Consejo de Vigilancia

mismas, determinando si éstas se
ajustan a las normas legales vigentes,
estatutarias, reglamentos y manuales
implementados vy autorizados por el
Consejo de Administracion de la
Cooperativa.

11ELECCION E INSTALACION DEL
CONSEJO DE VIGILANCIA.

En cumplimiento al Articulo 16° del
Estatuto, facultado por la Asamblea
General Ordinaria de Socios efectuada
con fecha 31de marzo del 2018, se renovd
el tercio dirigencial del Consejo de
Vigilancia; concluido el mismo, con
fecha 31 del citado mes, se procedid a la
eleccion einstalacion del Consejo para el
Periodo 2018-2019, conforme al Articulo
31° del Estatuto.
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El cuadro Directivo del Consejo de
Vigilancia,luegodela eleccion interna se
conformao de la siguiente manera:

Presidente:

Cooperativa de Ahorro y Crédito "San
Salvador Ltda.” vy su representante el
Sr.Gustavo Carlos Flores Flores

Secretaria:

Microcrédito para el Desarrollo "La
Chuspa”’-MIDE" v su representante la

Sra.Herlinda Cardenasde Gdlvez

1.2 SESIONES ORDINARIAS Y

EXTRAORDINARIAS REALIZADAS
POR

EL CONSEJO DE VIGILANCIA.

1.21Sesiones Ordinarias

En cumplimiento a nuestro Reglamento
Interno vy con la finalidad de evaluar la
gestion del Consejo de Administracion y
la Gerencia General, durante el periodo
2018-2019 se llevaron a efecto siete (07)
sesiones ordinarias, cuya finalidad fue
tratar el acervo documentario gque
recepciona el Consejo de Vigilancia,
tomar acuerdos, segun los pedidos
formulados por sus integrantes para
obtener mejor control y contribuir de
forma indirecta al encausamiento de las
gestiones realizadas por nuestra
organizacion cooperativa, de acuerdo al
marco Normativo gue Nos ampara.

Entrelas principales acciones realizadas
durante este Ultimo periodo podemos
senalarlossiguientes:

- Se evaluaron vy aprobaron un total
de veinte y cuatro (24) informes
provenientes de las acciones de
control programadas de Auditoria
Interna, las mismas que fueron
derivadas al Consejo de
Administracion, con la finalidad de
que disponga el levantamiento de la
observacion e implementacion de
las recomendaciones formuladas.

- Se observd un crédito castigado

por el importe de US$ 170,800.00
Ciento Setenta mil ochocientos vy
00/100 ddlares americanos) a la
Cooperativa Agraria Alto San Carlos.

- Se solicitd al Consejo de
Administracion detalles sobre el
convenio e informacion sobre la
recuperacion del créedito otorgado a
la Coopac Naranjillo y la
importancia de provisionar el credito
Moroso que presenta la misma.

- Se solicitd al Consejo de
Administracion detalles e
informacion sobre el crédito
otorgado por Oikocredit Ecumenical
Developent Cooperative Society Ug,
por el importe de US$ 250,000.00
(Doscientos Cincuenta mil y 00/100
dolares americanos), del cual se
desconoce el destino de la
utilizacion del mismo.

- Se efectlo el seguimiento del
levantamiento delas observaciones
vy la implementacidon de las
recomendaciones formuladas por el
organo de control representado por
la Superintendencia de Banca,
Seguros y Administradores Privadas
de Fondos de Pensiones a traveés de
lo Fenacrep, de los Auditores
Externosy de Auditoria Interna.

- Se efectlo el proceso de seleccion
de la terna de Auditores Externos
para la Auditoria del ejercicio 2018

- Se aprobod el contenido del Plan
Anual de Trabaojo de Auditoria
Interna paraelano 2019.

Las sesiones ordinarias se efectuaron
contando con los miembros directivos
de este Consejo.

1.2.2 Sesiones Extraordinarias

No se realizd ninguna sesion
extraordinaria.
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1.3.NORMATIVA LEGAL DEL
CONSEJODE VIGILANCIA.

Para el ejercicio de las funciones del
Consejo de Vigilancia, son aplicables las
siguientes normas:

a. Texto Unico Ordenado T.U.O. de
la Ley General de Cooperativas,
D.S.074-90-TR.

b. Estatuto de la Cooperativa.
c.Reglamento Interno del Consejo.

d. Reglamento de Auditoria
Externa, Resolucion SBS N° 741-
2001

e.Reglamento de Auditoria Interng,
Resolucion SBS N°742-2001.

f. Reglamento de la Gestion
Integral de Riesgos para las
Cooperativas de Ahorro y Crédito
No autorizadas a operar con
recursos del publico, Resolucion
SBS N° 183278-2009 vy su
modificatoria.

g. Reglamento para Prevencion
del Lavado de Activos vy
Financiamiento del Terrorismo,
aplicable a las COOPAC
Resolucion SBSN°5060-2018.

Il. ACTIVIDADES
EFECTUADAS EN EL
PERIODO 2018-2019

La Cooperativa cuenta a la fecha con los
servicios profesionales del Auditor
Interno, CPCC. Humberto Enrigque
Garcia Segura,quien a partir del 22 de
mayo del 2018 y en cumplimiento de sus
funciones ha realizado las acciones de
control previstas en el Plan Anual de
Trabajo Reformulado de Auditoria
Interna 2018, habiendo reemplazado en
sus funciones al CPC Alfredo Barra Arias,
quien desempend el cargo en mencion,
hasta el 30 de abril del 2018.

2.1Informes de Auditoria Interna

En cuanto a las actividades
programadas en el Plan de Trabajo
Reformulado de Auditoria Interna 2018,
se cumplié con emitir la totalidad de los
siguientesinformes:

A cargo del ex Auditor Interno
CPC Sr. Alfredo Barra Arias hasta el
30.04.2018:

« Plan Anual de Trabajo de Auditoria
Periodo 2018

+ Informe N° 01-2018-Al Seguimiento de
Implementacion de las
Recomendaciones formuladas por
Auditoria Interna, Externa y Fenacrep
allV Trimestre 2017

« Informe N° 02-2018-Al Evaluacion
Avance del Cumplimiento del Plan
Anual de Auditoria Interna al IV
Trimestre 2017

« Informe N° 03-2018-Al Evaluacion,
Clasificacion de la Cartera de
Créditosy Exigencia de Provisiones all
IV Trimestre 2017

 Informe N° 04-2018-Al Gestion de
Riesgo Lavado de Activos vy
Financiamiento del Terrorismo

e Informe N° 05-2016-Al Seguimiento,
Implementacion de
recomendaciones de Fenacrep,
Auditoria Interna vy Externa al |
Trimestre 2018

+ Informe N° 06-2018 Al.- Evaluacion de
avance del Plan de Trabajo al |
Trimestre 2018

 Informe N° 07-2018-Al Evaluacion,
Clasificaciéon vy Provision de la
Cartera De Créditos al | Trimestre 2018

Acargodel Auditor Interno CPCC

Sr. Humberto Enrique Garcia Segura d
partir del22.052018:

« Informe N° 08-2018-Al Cuentas por
Cobraral 31de mayo del 2018

e Informe N°09-2018-Al Seguimiento de
la Implementacidon de las
Observaciones y Recomendaciones
formuladas por Fenacrep, Auditoria
Externa vy Auditoria Interna al Il
Trimestre 2018

« Informe N°10-2018 Al.- Evaluacion del
avance del Plan Anual de Trabajo
Reformulado 2018 de Auditoria
Internaal ll Trimestre 2018

e Informe N° 11-2018-Al Evaluacion,
Clasificacion de la Cartera de
Créditos y Exigencia de Provisiones al
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« Informe N°12-2018-Al Evaluacion de la
Gestion Integral de Riesgos al mes de
agosto2018.

« Informe N° 13-2018-Al Disponible al 31
dejuliodel 2018.

« Informe N° 14-2018-Al Obligaciones
con los Asociados — Depdsitos al 31de
agosto2018.

« Informe N° 15-2016-Al Evaluacion del
Avance del Plan Anual de Trabajo
Reformulado 2018 de Auditoria Interna
alll Trimestre 2018

« Informe N° 16-2018-Al Seguimiento de
la Implementacidn de las
Observaciones y Recomendaciones
formuladas por Fenacrep, Auditoria
Externa y Auditoria Interna al Il
Trimestre 2018,

« Informe N° 17-2018-Al Evaluacion,
Clasificacién de la Cartera de
Créditos y Exigencia de Provisiones al
Il Trimestre 2018

« Informe N° 18-2018-Al Evaluacion del
Aspecto Asociativo.

« Informe N° 19-2018-Al Riesgo
Informdtico.

« Informe N° 20-2018-Al Evaluacion del
Patrimonio.

« Informe N° 21-2018-Al Plan Anual de
Trabajo de Auditoria Interna afno 20719.

 Informe N° 22-2018-Al Gestion de
Riesgo de Activos y Financiamiento
del Terrorismo Res. SBS N22660-2015.

« Informe N° 23-2018-Al Evaluacion de
Gestion Administrativa al 30 de
noviembre del2018.

2.2 Presupuestodel Consejode

Vigilancia
El Presupuesto del Consejo de Vigilancia
debe ser el suficiente para la realizacion
de las acciones de control que permita
determinar el buen manejo de los
recursos por parte del Consejo de
Administracion a través de la Gerencia
General.

Para el periodo 2018 el Consejo aprobd
su Presupuesto por el importe de S/.
30,000.00 soles. En este extremo, el
Consejo de Vigilancia propone que en lo

sucesivo la COOPAC CIDERURAL a
través de sus dreas operativas realice un
control presupuestal y sea informado
periodicaomente a cada Consejo vy
Comité, a fin que conozca el grado de
ejecucion presupuestal efectuado
durante cada periodo.

El Presupuesto ejecutado 2018 del
Consejode Vigilancia es el siguiente:

DIETAS S/.2,250.00
HOSPEDAJE S/.210.00
VIATICOS S/.664.00
PASAJES S/. 634319
REFRIGERIO S/.333.90
HONORARIO S/.14,900.00
TOTAL S/. S/.24,701.09

Enrelacionalejercicio 2019, el Consejode
Vigilancia en Sesion Ordinaria del 17 de
diciembre 2018 elabord v aprobd su
Presupuesto por la suma de S/. 43,032.00
soles, el detalle del mismo fue remitido al
Consejo de Administracion para gue sea
incluido integramente al Presupuesto
Institucional.

Lo expuesto se realizd acorde con o
establecido en el Articulo 10° del Decreto
Supremo N° 004-91-TR, Reglamento de
Autocontrol Cooperativo que a la letra
indica:

"El Consejo de Vigilancia para el
desarrollo de todas sus acciones contard
con un presupuesto anual fijado por la
Asamblea General. ElI Consejo de
Administracion cuidard que conste ello
en el presupuesto anual bajo
responsabilidad.”
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Presupuesto del Consejo de vigilancia 2019

DIETAS HOSPED. PASAJES L'\C,;(C))X.L REGRIG. HONORAR. CAPAC. TOTAL

ENERO 300.00 135.00 926.00  280.00 45.00 1,500.00 3186.00
FEBRERO 300.00 135.00 926.00  280.00 45.00 1,500.00 3,186.00
MARZO 300.00 135.00 926.00  280.00 45.00 1,500.00 3186.00
ABRIL 300.00 135.00 926.00  280.00 45.00 1,500.00 3,186.00
MAYO 300.00 135.00 926.00  280.00 45.00 1,500.00 135000 4,536.00
JUNIO 300.00 135.00 926.00  280.00 45.00 1,800.00 3,486.00
JULIO 300.00 135.00 926.00  280.00 45.00 1,800.00 3,486.00
AGOSTO 300.00 135.00 926.00  280.00 45.00 1,800.00 3,486.00
SETIEMBRE 300.00 135.00 926.00  280.00 45.00 180000  1350.00 4,836.00
OCTUBRE 300.00 135.00 926.00  280.00 45.00 1,800.00 3,486.00
NOVIEMBRE 300.00 135.00 926.00  280.00 4500 1,800.00 3,486.00
DICIEMBRE 300.00 135.00 926.00  280.00 4500 1,800.00 3,486.00
TOTAL S/. 3,600.00 1,620.00 11,112.00 3,360.00 540.00 20,100.00 2,700.00 43,032.00

2.3 Convocatoria parael Procesode « AlfonsoMunoz & Asociados

Selecciondela Ternade Auditores « Ldzaro Curotto Asociados S.C

Externos parael periodo 2018 « Vilo & Asociados Contadores

El Consejo de Vigilancia en Sesion Publicos S.C.

Ordinaria del 20 de julio de 2018,
conforme a sus atribuciones, elaboro el

! La seleccion de la terna de sociedades
cronograoma de actividades para el

auditoras se efectuo luego de evaluar el

proceso de seleccion de la terna de
sociedades de auditoria externa para
realizar la Auditoria Financiera vy
Operativa del periodo 2018, asimismo
solicitd al Consejo de Administracion,
con apoyo de la Gerencia, efectuar la
convocatoria respectiva.

En Sesion Ordinaria del 17 de agosto de
2018 luego de la apertura de los sobres
con las propuestas Técnicas vy
Econdmicas de cinco (05) expedientes
de Sociedades de Auditoria Externa se
realizd el cuadro comparativo de los
servicios ofrecidos vy sus respectivos
honorarios, las sociedades auditoras
gue se presentaron a la convocatoria
fueronlas siguientes:

« Marchan Garcia Y Asociados

SCRL

« Huayna Gamarra & Asociados
Contadores Publicos S.C.

equipo técnico de las mismas, la
experiencia de las labores desarrolladas
en el sector cooperativo y otros factores.
Una vez seleccionada la terna se
comunicoal Consejo de Administracion.

Laterna propuesta de las Sociedades de
Auditoria Externafuela siguiente:

« Huayna Gamarra & Asociados
Contadores Publicos S.C.

e [ dzaroCurotto Asociados SC

« Marchan Garcia Y Asociados

SCRL

Posteriormente, el Consejo de
Administracion por su parte selecciond a
la Sociedad Auditora Marchan Garcia Y
Asociados S.C. para la realizacion de la
Auditoria Financiera y Operativa al 31de
diciembre del 2018 de la COOPAC
CIDERURAL.
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AGRADECIMIENTO

Es cuanto informamos a la magna Asamblea sobre la labor realizada en el Consejo de
Vigilancia, asimismo expresamos a través de este mensaje nuestro agradecimiento
sincero a todos los senores directivos del Consejo de Administracion, Comité de
Educacion, Comité Electoral, Gerencia General, Auditoria Interna y personal
administrativo por la colaboraciéon prestada para el cumplimiento de nuestra labor de
fiscalizacion y control; v a todos ustedes sefiores socios, por haber depositado su
confianza en nuestra institucion.

Aprovechamos este espacio para dejar expreso nuestros mejores votos por el éxitode las
labores de todos los organos directivos que les toca llevar adelante los destinos de
nuestra Cooperativa, que estoy seguro tomardn elencargo con el debido compromiso.

Muchas Gracias

Presidente Consejo de Vigilancia
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Carta del
Presidente del
Comite

de Educacion

Sr. Santos Cirilo Alvarado Garcia

Presidente del Comité de Educacion

Estimados Senores Representantes
ante la Asambleq, Distinguidos Sefnores
Directivos y Gerentes

De conformidad a la Ley General de
Cooperativas v al Estatuto, el Comité de
Educacion gque me honro en presidir,
dirige a los miembros de la Asamblea su
informe de trabajo con las actividades
acontecidasdurante el periodo 2018.

El Comité de Educacion durante el ano
2018 se propuso realizar un trabajo
estructurado, planeado de acuerdo con
las nuevas necesidades, con el apoyo de
la Gerencia vy su equipo técnico, durante
el ano 2018, dirigid sus esfuerzos a
fortalecer las capacidades del talento
humano delas Cooperativas socias.

Consideramos pertinente evidenciar
dentro de este documento los datos
cuantitativos v cualitativos de cada una
de las actividades ejecutados, con el fin
de dejar en evidencia el esfuerzo que
desde este comité viene realizando con
laintencion de desarrollar competencias
y proveer capacitacion en herramientas
de apoyo a la gestion financiera v social
de las Cooperativas miembros de
CIDERURAL, poniendo en ejecucion su
Plan Anual de Capacitaciones, que
resumimos en los eventos de
capacitacion siguientes:
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Actividades Desarrolladas

PARA EL PERSONAL EJECUTIVO DE
LAS COOPERATIVAS

El19, 20 y el 22 y 23 de febrero 2018, se
realizaron las capacitaciones sobre
"Programa de Educacion Financiera -
Formacion de Multiplicadores”.

La facilitadora fue la consultora de la
DGRV, Sra. Laura Resquim; el primero se
realizd en Lima, con la participacion de
15 ejecutivos de las Coopac Norandino,
Rondesa, Winay vy Credipangoa. El
segundo en la ciudaod de Huancayo,
sede de la Coopac Etica, con la
participacion de 34 ejecutivos de las
Coopac Credifloriday Etica.

El16 de marzo, se realizd la capacitacion
virtual "Educacion Financiera -
Metodologia Banco de la Nacion”, fue
realizada por la Ejecutiva de Educacion
Financiera del BN, participaron los
ejecutivos de las Coopac Norandino,
Rondesay Winay Macusani.

El 21 mayo 2018, se efectlo el "Taller de
Técnicas de Facilitacion”, se realizo en
las oficinas de CIDERURAL, la
facilitadora fue la Sra. Iris Vilchez;
participaron 10 ejecutivos de las Coopac
Norandino, Winay y Rondesa.

El22 de mayo, se realizd el seguimiento y
reforzamiento en educaciéon financieraa
los ejecutivos de las Coopac Norandino,
Winay, Rondesa.
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PARA DIRECTIVOS, DELEGADOS Y
SOCIOS

Como medida de seguir fortaleciendo el
Buen Gobierno Cooperativo en las
Cooperativas socias y en CIDERURAL,
del 1 al 13 de junio 2018, se realizo el
primer Programa de Buen Gobierno
Cooperativo, se realizd en la ciudad de
Lima — local de Produce; participaron 30
directivos vy gerentes de las Coopac
Fondesurco, Santa Rosa, Credipangog,
Coopain Cabanag, Norandino y Winay.
Las conclusiones mds importantes
fueron:

4
Ulmportancia que directivos v gerentes
participen enformarla cultura de ética.

UEducacion delos valores atodo nivel.

UEs primero la fidelidad con la empresa
qgueconlosjefes.

UMejorar e implementar un Comité de
Eticayel Codigo de Conducta.

Uldentificar Quiénes Somos.

UDifundir nuestros principios y valores
institucionales - aplicacion prdctica en
todaslasdreas.

UEl Tridngulo del Exito, que estd
compuesto por Conocimiento (teoria),
Inteligencia (prdctica) y Sabiduria
(moral).

4

ULas faltas son independientes al

tamano y deben corregirse en lo que se
detectan oportunamente.

ULas ensenanzas de los padres a hijos
deben ser iddneas porgue
decepcionamos a nuestros seres
queridos.

UQue el cambio debe comenzar por uno
mismo e influir con la persona gque nos
rodea.

UPoner en prdctica los principios vy
valores (Buen Gobierno Cooperativo).
USocializar con directivos, equipos vy
socias la importancia del Tridngulo del
Exito-Moral.

UlLos controles vy procedimientos son
fundamentales en cada nivel, a fin de
evitartodotipo de conflicto.

UDemostrar con el ejemplo la Integridad.

Practicarlacoherencia.

UTolerancia"0" para actos deshonestos.

UPara una buena gobernabilidad los
directivos deben conocer y perseguir:
Valores Cooperativos / Misiéon / Vision /
Plan Estrategico.
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Del 21 al 23 de agosto se ejecuto el
segundo Programa de Buen Gobierno
Cooperativo con auspicio de la DGRV vy
SOS FAIM. El evento se realizd en el local
del Ministerio de Produccion, la agenda
fueelsiguiente:

4
UElaboracion de Matriz de Riesgos de
Gobernabilidod

UTaller prdctico de aplicaciony casos de
estudio

uComo prevenir el soborno vy los
conflictosdeinterés

UTaller prdactico de aplicaciony casos de
estudio

UPresentacion detrabajo grupal

En este importante evento participaron
16 personas de las Coopac Socias, entre
directivos, gerentes y ejecutivos de las
COOPAC, con 6 integrantes del equipo
consultoresde CIDERURAL.

Del 28 al 30 de agosto del 2018 se realizo
el primer Taller de Balance Social para el
equipo de la Coopac Los Andes que fue
seleccionado como piloto para la
implementacion de esta importante
herramienta.

La metodologia de "Balance Social
Cooperativo” (BSC) fue desarrollado por
la Confederacidon Alemana de
Cooperativas DGRV, que consiste en la
cuantificacion de los resultados a traves
de indicadores semaforizados, que de
forma previa han sido agrupadosenlos?
Principios Cooperativos que son los
elementos distintivos de las
organizaciones cooperativas y dos
dimensiones adicionales:

a.Publicolnternoy
b.Gestion Institucional.
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EDUCACION COOPERATIVA Y MEJORA
DE LAS COMPETENCIAS DE LOS
DIRECTIVOS

Del 6 al14 de enero, el Area de Educacion
Cooperativa y Desarrollo de Talento
Humano realizd 09 Talleres de
Capacitacion en "Cooperativismo,
derechos y deberes de los socios”
capacitando a 496 directivos, delegados
y socios de la COOPAC Winay Macusani
Ltda.

Del 08 al 11 de febrero 2018 Area de
Educacion Cooperativa v Desarrollo de
Talento Humano realizd 04 talleres de
capacitacion en "Estructura
organizacional, roles y funciones de los
Organos de Gobierno”, participaron 60
delegados vy directivos de la COOPAC
Wifiay Macusani Ltda.

El 12 de febrero 2018, se realizd la
capacitacion en “Roles y Funciones del
Consejo de Administracion vy Vigilancia”
a 5 directivos de la COOPAC San
Salvador.

El 27 de marzo 2018, se capacito a 9
directivos de la COOPAC Winay
Macusani Ltda. en “Roles de los Organos
de Gobiernoen la Asamblea General”.

ubDel 15 al 18 de marzo 2018, se realizd 04
Talleres "Interpretacion de Estados
Financieros” para 70 directivos vy
delegados de la Coopac Winay

EI1y12mayo 2018, se realizé en Juliaca — Macusani Ltda.
Puno el Taller "Cooperativismo,

estructura organizacional, roles vy

funciones”, deontologia’, participaron 37

directivos de las Coopac Winay

Macusani Ltda,, San Salvador, Tikariy vy

Ayapata (invitados).

El dia 12 de octubre 2018 se llevo a cabo
un taller de capacitacion prdctica en
educacion cooperativo, fue organizado
por el Comité de Educacion, los
facilitadores fueron los integrantes del
equipo de Educacion cooperativa de la
Coopac Etica, participaron 35 personas,
entre directivos, gerentes y ejecutivos
participantes de la XI Convencion
Nacional CIDERURAL 2018. La
metodologia fue aprender jugando vy
divirtiendose.
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XI CONVENCION NACIONAL DE
CIDERURAL

El11y 12 de octubre del 2018 se realizo la
X CONVENCION NACIONAL DE
CIDERURAL, "MODELOS DE CENTRALES
DE COOPERATIVAS EN
LATINOAMERICA: Experiencias de
Integracion, Retos y Oportunidades” En
este importante evento participaron 186
personas, entre directivos, gerentes vy
ejecutivos de las Coopac vy
Organizaciones de Productores Socias y
de Coopac invitadas, destacd la
participacion masiva de los directivos de
las Coopac Socios, razén por la gue
tuvimos reducir el cupo para los
invitados vy cerrar las inscripciones 15
dias antes de la fecha del evento, ya que
el aforo maximo del local era de 180
personas.

Los participantes tuvimos la
oportunidad de conocer las
experiencias de éxito de la
CONFEDERACION ALEMANA DE
COOPERATIVAS — DGRV sobre "Modelos
de Integracion del Sistema Cooperativo
Alemdn’ de CRESOL BASER (CENTRAL
CRESOL) de Brasil sobre el tema
"Modelo de Integracion, Servicios vy
Control de Cooperativas”, de BANCOP
(Banco de las Cooperativas de
Productores) Paraguay sobre
"Integracidon de las Cooperativas
Agropecuarias”, de RED VISIONAMOS de
Colombia en el tema “Innovacion vy
Tecnologia en los Servicios Financieros
(red y sistemas de pagos), de
FINANCOOP de Ecuador sobre "Modelos
de Integracion y Servicios Financieros’,
Instituto INFOCUS (Instituto de
Formacion en Cooperativismo Solidario)
de Brasil, perteneciente al Sistema
CRESOL BASER, en eltema "Formaciony
Capacitacion Cooperativa” v la
Ponencia del Dr. Oscar Baso, flamante
Superintendente Adjunto de
Cooperativas de la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP en el tema
"CambiosenlaRegulaciony Supervision
de Cooperativas y Centrales de
Cooperativas”’, v la ponencia del
destacado Consultor Silvia Giusti sobre
los "Modelos de Integracion, Factores de

Exito v Roles de las Centrales de
Cooperativas en Brasil”.

Para CIDERURAL fue una oportunidad
para reafirmar su conversion en undad
Central Especializada y confirmar la
viabilidad de su modelo corporativo
para integrar técnica, financiera,
operativa y estratéegicamente a sus
Coopac Socias. Como resultado de
estas experiencias a partir del 2019
fortaleceremos e impulsaremos los
servicios corporativos, con tal fin
desarrollaremos dos nuevos servicios
corporativos: Caja Central v Red de
Pagos y desarrollaremos un nuevo
CORE Financiero Digital Virtual para
adecuarnos a las nuevas exigencias de
la SBS e implementar los nuevos
servicios.

Ademds, este importante evento nos ha
permitido mejorar nuestra imagen v d
fortalecer nuestra relacion con la SBS vy
los destacados ponentes.

El éxito logrado en el evento no hubiese
sido posible sin el aporte valioso de
nuestros patrocinadores: DGRV y SOS
FAIM, v de nuestros auspiciadores:
Ministerio de Produccion, FOGAL vy la
Coopac ABACO.

Paora fortalecer la integracion
culminamos el evento con un
campeonato de futbol, la "Copa
Ciderural 2018", en el que participaron 5
equipos, uno de ellos fue el equipo de
CRESOL BASER.
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Agradecimiento

En el Comité de Educacion somos conscientes que la Educacion, es un medio para
mejorar nuestra gestion, la vida de las familios de nuestros miles de socios En nuestra
gestion hemos procurado cumplir con los objetivos conscientes de que son muchas las
necesidadesy pocoslosrecursos.

Invocamos a los proximos directivos, a continuar con esta mision vy a seguir mejorando los
servicios con mayor calidad, eficiencia vy adecuados a las necesidades de nuestras
cooperativas socias; poniendo en accion los valores y principios cooperativos.
Reiteramos una vez nuestro agradecimiento a la asamblea porla confianza depositada.

Muchas gracias.
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Carta de |o
Presidenta del
Comite

de Electoral

Senor Presidente del Consejo de
Administracion, Senores directivos y
distinguidos Representantes y
Gerentes de las Instituciones Socias

Me complace hacerles llegar un saludo
muy cordial vy fraterno del Comité
Electoral y presentar a la Asamblea, el
resumen de las acciones realizadas por
el Comité Electoral desde su instalacion
el 20 de marzo de 2017, conforme a lo
dispuesto en la Ley General de
Cooperativas, nuestro Estatuto y el
Reglamento General de Elecciones.

Yolanda Jimenez Mendoza
Presidenta del Comité Electoral

Actividades Desarrolladas

Organizacion de las elecciones de
directivos para el periodo 2018.

Requerimiento del padrdn de socios
hdbiles.

Actualizacion de los representantes
de las Instituciones socias de
CIDERURAL.

UuComunicacion a los socios para la
regularizaciéon de sus aportaciones.
Elaboracion de los padrones
electorales actualizados.

Determinacion del cuadro de
vacantes de directivos.
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De conformidad con nuestro Estatuto y
para la renovacion del tercio de los
directivos, el Comité Electoral

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Alejandro Aguilar Méndez

determind vacancias por cumplimiento
de sus mandatos, a los siguientes
directivos titulares:

CONSEJO DE VIGILANCIA

Zénon Mdlaga Herrera

COMITE DE EDUCACION

Alejandro Aguilar Méndez

COMITE ELECTORAL

Zénon Mdlaga Herrera

Luego del cual el cuadro de vacantes a
cubrir para la renovacion del tercio de
directivos para completar los miembros

CONSEJO DE ADMINISTRACION

1Tvacante por 3 anos
COMITE DE EDUCACION

Tvacante por 2 anos

Senores representantes

Recomendamos que estas elecciones de
Directivos sean de responsabilidad vy
cumplimiento en los cargos que se les
encomiende donde primenlos principios
cooperativos vy valores de CIDERURAL.
Finalmente aoagradecemos a los
miembros de la Asamblea de nuestra
Cooperativa, por la confianza
depositada en nosotros; nuestros
mejores deseos a los todos los nuevos
Directivos que se integraran hoy y que se
siga trabajando por la integracion vy
desarrollo de las Cooperativas.

Muchas gracias

para la gestion 2018 queda de la
siguiente forma:

CONSEJO DE VIGILANCIA

Tvacante por 2 anos
COMITE ELECTORAL

Tvacante por 3 anos
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Estados Financieros Auditados
de CIDERURAL 2018

- COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
PARA LA INTEGRACION Y DESARROLLO RURAL
“CIDERURAL”

INFORME SOBRE EL EXAMEN A LOS
- ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
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